Harmonogram szkolenia

09-10 grudzień (grupa I)
	Dzień 1 – 09.12.2013 r.


08:45-09:00 – rejestracja uczestników

	Grupa/ 

liczba osób 



	
	Szczegółowy zakres tematyczny 


	ilość. minut/ godzin 


	Trener 



	Grupa I/

25 osób
	 Kreowanie wizerunku instytucji pomocy społecznej (kontakt z mediami, budowanie autorytetu jednostki, obrona przed kampanią negatywną, zasady tworzenia komunikatów prasowych, radiowych i telewizyjnych).
	09:00- 11:15

(3 godziny dydaktyczne/

135 min.)


	Maurycy Seweryn

	
	Przerwa kawowa
	11:15- 11:30
	

	
	Kreowanie wizerunku instytucji pomocy społecznej (kontakt z mediami, budowanie autorytetu jednostki, obrona przed kampanią negatywną, zasady tworzenia komunikatów prasowych, radiowych i telewizyjnych) – c.d. 


	11:30- 12:15

(1 godzina dydaktyczne/

45 min.)
	Maurycy Seweryn

	
	Współpraca z instytucjami wspierającymi i partnerami społecznymi (nawiązywanie partnerstw, zasady współpracy, efektywne wykorzystanie partnerstw w celu realizacji zadań jednostki)  
	12:15 – 13:00

(1 godzina dydaktyczne/

45 min.)
	

	
	Zakwaterowanie w pokojach/Przerwa obiadowa
	13:00- 14:00
	

	
	Współpraca z instytucjami wspierającymi i partnerami społecznymi (nawiązywanie partnerstw, zasady współpracy, efektywne wykorzystanie partnerstw w celu realizacji zadań jednostki)  - c.d.
	14:00- 15:30

(2 godziny dydaktyczne/

90 min.)
	Maurycy Seweryn

	
	Przerwa kawowa
	15:30- 15:45
	

	
	Zarządzanie zespołem ( delegowanie zadań, organizowanie pracy, skuteczne motywowanie, przekazywanie krytyki i pochwały, moje mocne i słabe strony jako szefa).
	15:45-17:15

(2 godziny dydaktyczne/

90 min.)
	Karolina Bielińska

	
	Kolacja
	18:00 -
	

	Dzień 2 – 10.12.2013 r.

	Grupa/ 

liczba osób 


	Szczegółowy zakres tematyczny 


	ilość. minut/ godzin 


	Trener 



	Grupa I/

25 osób
	Śniadanie 
	08:00- 09:00
	

	
	Zarządzanie zespołem ( delegowanie zadań, organizowanie pracy, skuteczne motywowanie, przekazywanie krytyki i pochwały, moje mocne i słabe strony jako szefa) – c.d. 

/2 godziny/


	09:00-10:30

(2 godziny dydaktyczne/

90 min.)
	Karolina Bielińska

	
	Przerwa kawowa
	10:30- 10:45
	

	
	Efektywne style zarządzania. 

Sytuacje trudne w zarządzaniu (konflikty pracownicze, mobbing, wzajemne oczekiwania przełożony podwładny- kluczowe funkcje menadżera, radzenie sobie z emocjami)
	10:45- 12:15

(2 godziny dydaktyczne/

90 min.)
	Karolina Bielińska

	
	wymeldowanie z pokoi/ przerwa obiadowa
	12:15 – 13:15
	

	
	Efektywne style zarządzania. 

Sytuacje trudne w zarządzaniu (konflikty pracownicze, mobbing, wzajemne oczekiwania przełożony podwładny- kluczowe funkcje menadżera, radzenie sobie z emocjami) - c.d.


	 13:15 – 14:00

(1 godzina dydaktyczna/

45 min.)
	Karolina Bielińska

	
	Budowanie relacji z pracownikami 


	 14:00 – 14:45

(1 godzina dydaktyczna/

45 min.)
	

	
	Przerwa kawowa
	14:45 15:00
	

	
	Budowanie relacji z pracownikami – c.d. 


	15:00- 15:45 

(1 godzina dydaktyczna/

45 min.)
	Karolina Bielińska


