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Wprowadzenie

Niniejsza publikacja jest wynikiem wspétpracy Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego
Zaktadu Szkolenia i Doradztwa Ekonomicznego Sp. z o.o0. w Lublinie, Miedzynarodowego
Centrum Partnerstwa Partners Network w Krakowie oraz Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Krasniku nad realizacjq projektu pod nazwgq ,,Pl Odrodzenie Feniksa — inno-
wacyjny model wspétpracy instytucji publicznych i niepublicznych z przedsiebior-
stwami na rzecz oséb opuszczajqcych placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny
zastepcze”. Projekt powstat pod nadzorem Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich w War-
szawie, w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki — Priorytet | ,Zatrudnienie i inte-
gracja spoteczna”, Dziatanie 1.2 Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji spo-
teczne|” i zostat sfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Celem projektu byto wypracowanie modelu wspétpracy publicznych i niepublicznych in-
stytucji rynku pracy, pomocy i integracji spotecznej oraz przedsiebiorstw na rzecz ogranicze-
nia marginalizacji spotecznej wychowankéw pieczy zastepcze.

Cele szczegodtowe projektu zaktadaty ograniczenie marginalizacji mtodziezy wychowu-
jgcej sie w pieczy zastepczej; podniesienie kompleksowosci i indywidualizacji wsparcia dla
tej grupy oséb; ograniczenie poczucia wykluczenia oraz podniesienie poziomu ich aktyw-
nosci spoteczno-zawodowe| oraz motywacji do pracy i nauki.

Pierwsza cze$¢ dotyczy dylematéw zwigzanych z usamodzielnianiem wychowankoéw z pie-
czy zastepcze,.

W drugiej czesci opisano innowacyjny model trojsektorowej wspotpracy instytucii publi-
cznych i niepublicznych z przedsiebiorstwami na rzecz wychowankéw opuszczajgeych pla-
céwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze wraz z niezbednymi wzorami dokumen-
téow do jego wprowadzenia.

Mamy nadzieje, ze wypracowany w naszym projekcie model wspoétpracy stanie sie cen-
nym materiatem wzbogacajgcym warsztat pracy wszystkich oséb zaangazowanych w pomoc
wychowankom opuszczajgcym placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze.

Na zatqgczonej do podrecznika ptycie znajdg Panstwo nie tylko przyktady wzoréw pism
do wykorzystania, ale takze materiaty szkoleniowe, ktére bedzie mozna wykorzystaé bezpo-
$rednio, wdrazajgc model wspétpracy na terenie Pafnstwa powiatu bgdz gminy.






Rozdziat |
Sylwetka usamodzielnianego
wychowanka

Zdecydowanie, zorganizowanie pomocy dla dzieci i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych
pozostajqcych przez cze$¢ swojego zycia poza naturalnymi rodzinami nie jest rzeczq prostq,
a wrecz problemowq. W tych kwestiach wazne sq:

* Art. 76 § ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich

»Jezeli rodzice lub opiekun nie mogq zapewni¢ nieletniemu zwalnianemu z mtodziezo-
wego oérodka wychowawczego, podmiotu leczniczego niebedqcego przedsigbior-
cq, domu pomocy spotecznej, zaktadu poprawczego, schroniska dla nieletnich albo
opuszczajgcemu rodzine zastepczqg niezbednych warunkéw wychowawczych i bytowych

Al

— udziela sie nieletniemu pomocy”'.

* Art. 72 ustawy o systemie oswiaty

,Dzieciom i mtodziezy pozbawionym catkowicie lub czes$ciowo opieki rodzicielskiej,
a takze dzieciom i mtodziezy niedostosowanym spotecznie organizuje sie opieke i wy-
chowanie na zasadach okreslonych w przepisach o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze| oraz w przepisach o pomocy spoteczne|”?.

* Preambuta ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

,Dla dobra dzieci, ktére potrzebujg szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych,
$rodowiska rodzinnego, atmosfery szczescia, mitosci i zrozumienia, w trosce o ich har-
monijny rozwdj i przysztq samodzielno$¢ zyciowq, dla zapewnienia ochrony przystugu-
igcych im praw i wolnosci, dla dobra rodziny, ktéra jest podstawowg komérkg spote-
czenstwa oraz naturalnym $rodowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej cztonkéw, a w
szczegodlnosci dzieci, w przekonaniu, ze skuteczna pomoc dla rodziny przezywajqcej
trudnosci w opiekowaniu sie i wychowaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i po-
moc moze by¢ osiqgnieta przez wspétprace wszystkich oséb, instytucji i organizagji
pracujgcych z dzie¢mi i rodzicami (...)"3.

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz.U. z 1982 r.
Nr 35, poz. 228).

2 Ustawa z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz.U. z 1991 r. Nr 95, poz. 425).
Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. 22011 .

Nr 149, poz. 887).
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Rozdziat I. Sylwetka usamodzielnianego wychowanka

To m.in. wyze| wymienione dokumenty wskazujq na obligatoryjny obowigzek zapewnie-
nia pomocy i wsparcia dla dzieci i mtodziezy przebywajgcych w zastepczych formach opieki
takze tych usamodzielnianych. Przygotowanie do usamodzielnienia jest bowiem docelowym
dziataniem, na wykonanie ktérego sktada sie wiele dziatan szczegdtowych, ktére tworzq ca-
toksztatt pracy opiekuriczo-wychowawczej osdb sprawujgcych opieke nad wychowankami.

Tym bardziej, ze poziom realizacji w sposéb zadowalajqgcy indywidualnego programu
usamodzielnienia utrudniajg m.in. czynniki takie jak:

* niski potencjat adaptacyjny oséb opuszczajgeych placéwki;
* brak zaplecza spotecznego i emocjonalnego;

* trudnosci w odnalezieniu sie na rynku pracy, zwigzane z wystepujgcym w danym
$rodowisku bezrobociem, obejmujgcym takze inne grupy spoteczne;

* osamotnienie i fatwa dostepnos$¢ do miejsc i oséb umozliwiajgcych powrdt do daw-
nego $rodowiska;

* brak programéw profilaktycznych, wspierajgcych proces usamodzielnienia wycho-
wankéw.

Proces usamodzielnienia powinien kierowa¢ do integracji wychowanka — jako podmio-
tu ww. procesu, ze $rodowiskiem spotecznym oraz przygotowywa¢ do samodzielnego zycia,
wykonywania réznych rol spotecznych, najlepiej w naturalnym $rodowisku, z ktérego po-
chodzi wychowanek, a jesli poza tym $rodowiskiem — to w $cistej relacji do niego, z odbu-
dowanymi wieziami spotecznymi, ktére pozwalajg na uzyskanie oparcia spotecznego®.

Analizujgc badania na temat zachowania mtodziezy usamodzielnianej, wskazujg one
na wysoki poziom leku, agresji i niecheci do jakichkolwiek zmian w swoim zyciu®. Wszech-
stronna pomoc oraz organizowanie kazdego dnia pobytu w POW ma kompensowa¢ dzie-
ciom brak wtasnej rodziny. Powoduje to zatracanie samodzielnosci, brak aktywnosci, bierng
postawe zyciowq. Wywotuje jednoczeénie budowanie postawy roszczeniowej i przekonania
o potrzebie specjalnego traktowania przez wzglgd na ,krzywde od losu, jaka mu sie przy-
darzyta”.

Badania A. Jurosa i A. Biatego wskazujg na niezadowalajgce efekty przygotowywania
wychowankéw opuszczajqeych zastepcze formy opieki do samodzielnoéci, pod wzgledem
deficytéw wiedzy na temat usamodzielnienia. W szczegdlnosci dotyczq one rynku pracy
(poszukiwania i utrzymywania zatrudnienia), edukacji (zwiekszanie wymagan edukacyj-
nych), finanséw (zarzqdzania budzetem), radzenia sobie z zmieniajgcq sie rzeczywistosciq,
prowadzeniem gospodarstwa domowego®. Szczegdlnie trudng droge majg do przebycia
wychowankowie placéwek opiekuriczo-wychowawczych, z powodu niewystarczajgcej liczby
funkcjonujgcych grup usamodzielnienia czy mieszkan usamodzielnienia’. Istotne staje sie
rowniez oddziatywanie na mtodych wychowankéw, w sposéb inspirujgcy, motywujgcy do
stwarzania lepszych postaw i warunkéw wtasnego zycia. Proces usamodzielniania zwigza-
ny jest z wieloma dylematami. Na czoto wysuwajq sie problemy finansowe, zwigzane

4
5

Podrecznik ,Swiat dobrej przysztosci” — innowacyjna metoda i narzedzia pracy wychowawcze;.
M. Kolankiewicz, Zmiany w systemie opieki nad dzie¢mi, ,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze”
2002, nr7,s. 7.

A. Juros, A. Biaty, Lepsze jutro. Diagnoza sytuacji oséb opuszczajgcych rodziny zastepcze i pla-
céwki opiekuriczo-wychowawcze na Lubelszczyznie, FRDL, Lublin 2010, s. 42.

Fundacja Robinson Crusoe, Potrzeby w usamodzielnieniu wychowankéw rodzinnych doméw dziec-
ka i rodzin zastepczych. Raport z badan, Warszawa 2007.

6
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Rozdziat I. Sylwetka usamodzielnianego wychowanka

z kontynuowaniem nauki, inwestowaniem we wtasny rozwéj, samorealizacjqg. Ustawowa
wysoko$¢ pomocy na kontynuowanie nauki jest niewystarczajgca dla wychowankéw planu-
igcych samodzielne mieszkanie.

PROBLEMY

FINANSOWE

BRAK ZNAJOMOSCI
PRZEPISOW

KONTYNUOWANIE
NAUKI

PROBLEMY

NAWIAZYWANIE USAMODZIELNIANY

MIESZKANIOWE

WIEZI

OPIEKUN
USAMO-
DZIELNIENIA

KONSTRUKTYWNE
WYKORZYSTANIE
CZASU WOLNEGO

PODIJECIE PRACY

ZAROBKOWE)

Rysunek 1. Dylematy usamodzielnionego wychowanka
Zrodto: Opracowanie whasne.
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Rozdziaf I. Sylwetka usamodzielnianego wychowanka

Dodatkowo wybér szkoty czesto nie jest zwigzany z zainteresowaniami. Spowodowane
jest to najczesciej brakiem informacji na temat mozliwosci i kierunkéw ksztatcenia. Wycho-
wankowie ,nie potrafig okresli¢ sie zawodowo, nie odnajdujq sie w wybranych przez siebie
szkotach, nie majg motywacji do nauki”8.

Jednocze$nie usamodzielniani nie potrafig okreéli¢, jakie koszty nalezy poniesé, by co$
osiggnq¢ w sferze ambicji edukacyjnych czy zawodowych. W konsekwencji brak natych-
miastowych efektéw ich dziatania zniecheca, powoduje wycofywanie sie. Niemniej jednak
$rodki na kontynuowanie nauki sq doskonatym motywatorem do wzrostu aspiracji eduka-
cyjnych. Dzieki temu wielu wychowankéw ksztatci sie, a poprzez to ich aspiracje zawodowe
rowniez ulegajg wzrostowi.

Istotnym stajqg sie problemy mieszkaniowe. Jednym aspektem jest to, iz mtodzi ludzie
stajq przez trudem samodzielnego zamieszkania, drugim natomiast — brak mieszkan po-
chodzqcych z zasobéw miasta czy innych dla oséb usamodzielniajgeych sie. Taka sytuacija
zmusza mtodego cztowieka do powrotu w rodzinne $rodowisko, z ktérego wczesniej zostat
wyrwany”. Tam czeka go najczescie] ,bieda, alkohol, brak poczucia bezpieczenstwa i osa-
motnienie. Powoli wcigga sie w wir zycia rodziny, przejmujqc jej negatywne obyczaje”?. Jesli
jednak takowe mieszkania sq, niejednokrotnie czeka sie na nie bardzo dtugo i czesto sq to
lokale w bardzo ztym stanie, wymagajgce gruntownego remontu. Jest to czesto powodem
kryzysu wéréd mtodych wychowankéw, szczegolnie gdy usamodzielnienie moze skonczy¢
sie powrotem do $rodowiska, ktéremu nieobce sq réznorodne problemy, demoralizacja czy
patologie. Zauwazy¢ nalezy, ze wychowankowie otrzymuijq lokale socjalne, zlokalizowane
niejednokrotnie w ,nieprzychylnym” $rodowisku, w rejonach miejskiego wykluczenia. Stwa-
rza to niepokojgce przypuszczenia o powrdt mtodych ludzi do kontaktéw z wykluczeniem,
patologiqg. Na konieczno$¢ rozbudowy systemu mieszkan chronionych oraz zwiekszenie do-
stepnosci mieszkan komunalnych dla usamodzielniajgcych sie wychowankéw zwrécono uwa-
ge w raporcie z badan fokusowych z usamodzielnianymi wychowankami przeprowadzony na
potrzeby niniejszego projektu.

Oprocz lokalu mieszkalnego niezwykle istotne jest bowiem samo przygotowanie men-
talne i spoteczne do samodzielnego zycia. Czesto dochodzi bowiem do sytuacji, ze pomoc
pieniezna przekazywana na usamodzielnienie jest trwoniona, a duza liczba usamodzielnia-
nych wychowankoéw zasila grono klientéw osrodkéw pomocy spoteczne;.

Waznq jest takze umiejetnos¢ konstruktywnego wykorzystywania swojego czasu wol-
nego przez wychowankéw. Wprowadzajgca podziat na kontakty towarzyskie i podnoszenie
swoich kwalifikacji, inwestowanie w siebie. Praca nad wzrostem kompetencji ma pozytywny
wptyw na samodzielne zycie i przysztq kariere. Brak mozliwosci gospodarowania swoim cza-
sem podczas pobytu w zastepczych formach opieki, szczegélnie POW, nie pomaga w przy-
gotowaniu do samodzielnego zycia. Wychowanek musi nauczy¢ sie decydowania o swojej
przysztoéci, podejmowania réznorodnych decyzji przede wszystkim samodzielnie, a do tego
nie jest w dostateczny sposéb przygotowany. Maksymalna aktywno$¢ wychowanka podczas
procesu usamodzielnienia nie jest wykorzystywana'®. Raport z badan fokusowych z usamo-
dzielnianymi wychowankami takze wskazuje na konieczno$é¢ zapewnienia usamodzielniajgcym

8 B. Czajka, Problemy usamodzielnianych wychowankéw, ,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze”
2001, nr 7, s. 50.

7 Ibidem.

19 U. Pote¢ (red.), Wychowankowie doméw dziecka. Nowe szanse na lepsze jutro. Raport 2004—
2008, Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci i Zarzqdzania, tédz 2008, s. 13-14.
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Rozdziat I. Sylwetka usamodzielnianego wychowanka

sie wychowankom wszechstronnego poradnictwa (prawnego, pedagogicznego, w zakresie pro-
wadzenia gospodarstwa domowego) oraz profesjonalnego wsparcia psychologicznego.

Osoby usamodzielniane tatwiej radzg sobie z tym procesem kiedy majg mozliwos¢
podjecia pracy zarobkowej. Raport z badan fokusowych z wychowankami wskazuje na
konieczno$¢ dostosowanie oferty szkolen i kurséw do potrzeb usamodzielniajgcych sie wy-
chowankéw oraz do zapotrzebowania na rynku pracy. Niejednokrotnie mtodziez w wyborze
pracy kieruje sie jednak nie zainteresowaniami czy wymaganiami rynku pracy a finansami.
Czesto réwniez pracuje na tzw. czarno, co takze stawia jq na marginesie, z powodu braku
legalnosci zatrudnienia i zwigzanych z tym obowigzkéw i przywilejéw. Jednak kryterium
dochodowe, wedtug ktérego przyznawana jest pomoc usamodzielnianym, dziata niejedno-
krotnie demotywujgco na sfere rozwoju osobistego i aktywno$ci zawodowe|. Nalezy jednak
obiektywnie stwierdzi¢, ze osoby bardziej aktywne otrzymujg pomoc w nizszym wymiarze,
w zwigzku z powyzszym mtodzi bardzo czesto dokonuijq kalkulacji, co ,bardzie| sie optaca”:
zatrudnienie legalne czy w szarej strefie; otrzymywaé pensje czy bra¢ pomoc. Taki tok my-
$lenia i postepowania wigza¢ mozna réwniez z aktywnosciq edukacyjng mtodych: kontynu-
owanie edukacji — cho¢by pozorne — umozliwia otrzymywanie pomocy finansowe;.

Praca nie jest traktowana jako mozliwoé¢ poprawy bytu i podstawe utrzymania, a co
z tym zwigzane zarobione pieniqdze nie sq wykorzystywane racjonalnie. Wychowankowie
nie majq utrwalonego wzoru pracy jako drogi do rozwoju, poprzez zachowania swoich
rodzicéw, ktérzy czesto pracowali w szarej strefie, dorywczo, a zazwyczaj pozostajq poza
zatrudnieniem. Z uwagi na fakt, ze postepowanie rodzicéw ma niezaprzeczalny wptyw na
ksztattowanie sie zachowan dzieci, mtodziez czesto nawet w sposdb nieswiadomy powiela
juz w dorostym zyciu naganne wzory wyniesione z doméw rodzinnych.

Badania ankietowe przeprowadzone na grupie 2513 wychowankéw zostaty zawarte
w raporcie Postawy wychowankéw pieczy zastepczej wobec procesu usamodzielnienia i wej-
$cia na rynek pracy. Wykazujq, ze wiekszo$¢ badanych wychowankéw pieczy zastepczej chece
podjqé prace po zakonczeniu nauki. Ich wybory edukacyjne nie zawsze okazujq sie trafne.
Nie potrafig oceni¢ poziomu satysfakcji ze szkoty, do ktére| uczeszczajq albo nie sq z niej
w ogéle zadowoleni lub nie lubig zdobywa¢ wiedzy. Najczeéciej wskazywang motywacjq do
poszukiwania pracy jest strach przed brakiem pieniedzy na zaspokojenie podstawowych po-
trzeb, a najpopularniejszym kierunkiem ksztatcenia jest kierunek zawodowy, co moze wska-
zywa¢ na silng pragmatyczng motywacje w podejmowaniu decyzji dotyczqcych kierunkéw
ksztatcenia oraz wyboru przysztego miejsca pracy. Przektada sie to na potrzeby szkoleniowe
wychowankéw. Mtodzi ludzie z pieczy zastepczej majq trudnosci z okresleniem swoich kom-
petencji w zakresie przygotowania CV, listu motywacyjnego czy udziatu w rozmowie kwali-
fikacyjne|. Z badan wynika, ze wychowankowie odczuwajq nieréwne traktowanie na rynku
pracy wzgledem oséb opuszczajqeych piecze zastepczq i twierdzqg, ze osoba wychowujgca
sie w pieczy zastepcze] ma niskie poczucie wtasnej wartoéci. Jednocze$nie usamodzielniani
wychowankowie sq mocno zdeterminowani w kontekscie realizacji swoich planéw zyciowych
i zawodowych, sukces chcq zawdziecza¢ wytgeznie wiasne| wytrwatosci i pracy.

Nieoceniony w procesie usamodzielnienia jest opiekun. Tymczasem osoby te czesto za-
miast udziela¢ emocjonalnego wsparcia podopiecznym, zaabsorbowane sq wypetnianiem
proceduralnych zadan opiekuna. Nalezy réwniez zauwazyé, ze czesto wybér opiekuna usa-
modzielnienia jest przypadkowy, nieprzemyslany przez wychowankéw, z zwigzku z czym nie
spetnia swoijej roli. Silne poczucie osamotnienia po opuszczeniu placéwki wymaga nato-
miast wsparcia z zewnatrz, ktérego w tych ww. przypadkach opiekun nie moze zrealizowa¢.
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Rozdziaf I. Sylwetka usamodzielnianego wychowanka

Problemem jest réwniez nieumiejetno$¢ nawigzywania wieziz osobami spoza placowki.
W grupie réwieénikéw funkcjonujg prawidtowo, jednak charakterystyczna jest dla nich po-
stawa roszczeniowa. Spowodowana jest ona utrzymywaniem od najmtodszych lat kontaktu
z instytucjami. Wynikajgcy z niego brak poczucia bezpieczenstwa, wysoki poziom leku po-
wodujq bardziej, niz mozna zauwazy¢ w grupie réwiesnikéw, materialistyczne nastawienie.
Postawa roszczeniowa jest réwniez zastepczg formq braku otrzymywania mitosci w rodzinie
naturalnej. Instytucjonalny charakter placéwek i podziat rél, jaki w nich funkcjonuje odroz-
nia sie od obowigzujgcych w rodzinie. Mtodzi dorastajg w przekonaniu, ze nalezy im sie
pomoc w kazdej dziedzinie zycia, a wszelkie obowiqzki traktujqg joko przymus i utrudnianie
zycia, niz forme nauki''.

Tym bardziej, ze przysztos¢ wydaje sie by¢ dla wychowankéw synonimem samotnosci,
brakiem wsparcia po$réd obceych. Lek przed opuszczeniem zastepczych form opieki wigze
sie takze z brakiem znajomosci przepiséw dotyczqcych procesu usamodzielnienia.
Z jednej strony wtasna przyszto$é¢, rado$é z rozpoczecia nowego wtasnego zycia, a z dru-
giej niepewno$¢ o los, bez opieki dorostych. Tymczasem to osiggniecie przez wychowanka
pewnego poziomu dojrzatodci w sferze psychicznej i spotecznej powinno okresla¢ moment
usamodzielnienia. Zbyt czesto kojarzy sie on mtodym ludziom z koricem podporzqdkowa-
nia i przestrzegania narzuconych regut. W pierwszej kolejnosci wielokrotnie konczy sie to
przerwaniem edukaciji.

Zapewnienie wsparcia finansowego jest niewystarczajgce w momencie braku zapewnie-
nia wsparcia emocjonalnego. Samotno$¢ odczuwana przez mtodych usamodzielnianych
prowadzi do schematycznego planowania i prowadzenia swojego zycia, sugerowania sie lo-
sami poprzednikéw. Strach przed samodzielnosciqg powoduje podejmowanie pochopnych
decyzji. Samodzielnoé¢ niejednokrotnie kojarzona jest przez mtodych z samowystarczalno-
$cig, radzeniem sobie samemu'?.

Powotujqc sie na analize desk research Poszerzona diagnoza problemu poprzez prze-
prowadzenie analiz przepiséw prawnych, literatury, sytuacji POW i RZ, procesu przygoto-
wania rodzin zastepczych, usamodzielniania wychowankéw oraz danych statystycznych
w zakresie projektu: Pl ODRODZENIE FENIKSA — innowacyjny model wspdtpracy instytuci
publicznych i niepublicznych z przedsigbiorstwami na rzecz oséb opuszczajqcych placéwki
opiekuriczo-wychowawcze i rodziny zastepcze, mozna potwierdzi¢, ze do niepokojgcych
aspektéw dotyczqeych zachowan mtodziezy petnoletniej — wychowankéw zastepczych form
opieki nalezy:

* niski poziom aspiracji edukacyjnych i ogélna nieche¢ do nauki;

* lekcewazenie wymagan dotyczqcych zasad pobytu w placéwee;

* brak zainteresowan; unikanie odpowiedzialno$ci za swoje decyzje i dziatania;

* brak poczucia celowosci dziatania; nastawienie hedonistyczne i roszczeniowe;

* problemy w zakresie kontroli emocji; stosowanie uzywek.

Wszystko powyzsze rysuje nam wizje wielkoobszarowej dysfunkcji w sferach: rozwoju
osobistego; postrzegania rzeczywistosci; autonomii; emocjonalno-spotecznej; kompeten-
cji w dziataniu. Wysoki poziom napiecia emocjonalnego i poczucia leku powoduije stres,
utrudniajgcy podejmowanie dziatan skierowanych na budowanie swojej przysztosci. Wy-

1 U. Pote¢ (red.), Wychowankowie domoéw dziecka. Nowe szanse na lepsze jutro. Raport 2004—
2008, Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsiebiorczo$ci i Zarzqdzania, tédz 2008, s. 13.
12 Fundacja Robinson Cruzoe, Potrzeby w usamodzielnieniu wychowankoéw..., s. 34.
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Rozdziat I. Sylwetka usamodzielnianego wychowanka

chowankom brak jest odwagi do realizowania wtasnego planu dziatania, przez wzglgd
na ocene grupy réwiesniczej, jej wptyw na mtodego cztowieka. Wskazuje to na znaczng
zalezno$¢ od innych oséb i znacznie zanizony poziom autonomii. Spowodowane jest to
iednak nie tylko brakami emocjonalnymi, osobowosciowymi czy spotecznymi, ale i brakiem
niezaleznosci ekonomiczne;.

Whioskiem z powyzszych rozwazan jest brak sprecyzowanej wizji wtasnego zycia, celow,
co charakterystyczne jest dla mtodziezy opuszczajgcej zastepcze formy opieki. Problemy
z samorealizacjqg, brak konsekwencji decyzji i dziatan, to wszystko $wiadczy o nieumiejet-
nosci kierowania swoim postepowaniem, zachowaniem, niedojrzatoéci. Usamodzielnienie
kojarzy sie mtodym ze zmiang roli spotecznej, z dorostosciqg. Tymczasem zachowania ich
charakteryzujqce $wiadczq przeciwnie — o braku odpowiedzialnosci. Ukierunkowanie na
prawidtowy wzorzec cztowieka dorostego, wraz z jego obowigzkami, staje sie istotnym ele-
mentem usamodzielnienia.

Dziatania wspierajqce i ukierunkowujgce wychowankéw w procesie usamo-
dzielnienia, powinny prowadzié¢ do opracowania indywidualnej wizji zycia dla
kazdego wychowanka. Pamietaé jednoczesnie nalezy, ze czesto musi byé ona
odmienng od tej, ktéra charakterystyczna jest dla jego rodziny i srodowiska,
z ktérego pochodzi. Niewtasciwe postawy funkcjonujgcych w tym srodowisku
dorostych powinny byé¢ zastqgpione wypracowaniem cech, zachowan i postaw,
ktérymi powinien kierowac sie w zyciu.

(Swiat dobrej przysztosci — innowacyjne metody i narzedzia pracy wychowawczej, s. 13)

Mtodziez czesto lekcewazy réznorodne oferowane formy pomocy lub nie potrafi z nich
korzystaé. W $wietle tego tak wazng staje sie umiejetno$¢ dotarcia do niej. Rozwijanie sa-
modzielnych dziatan okazuje sie by¢ nisko prawdopodobne w $rodowisku wychowankéw,
ktorzy nie wykorzystujq stworzonych im szans. Sktadanie deklaracji checi podejmowania
dziatan nie jest wérod mtodych adekwatne z ich podjeciem. Czesto oferowana mozliwo$¢
wyréwnywania szans zyciowych, spotyka sie z niecheciq. Cechujgca wielu wychowankéw
nadaktywno$é, powoduije brak zakanczania rozpoczynanych spraw. Umiejetnosci spotecz-
ne wychowankéw wymagaijq znacznego rozwijania. Umiejetno$é planowania, zarzgdzania
finansami, opieki nad mieszkaniem, poruszania sie w rzeczywistosci urzedowej, poszukiwa-
nia zatrudnienia, sq niezbedne w $wiecie dorostych. Tymczasem opuszczajgcym zastepcze
formy opieki brakuje tych podstawowych informaciji.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze badacze tematu wskazujq na sposéb udzielania pomocy
wychowankom opuszczajgeym zastepcze formy opieki. Swiadczenia finansowe przyznawa-
ne obligatoryjnie sq waznym wsparciem, jednak pojawia sie istotne niebezpieczenstwo uza-
leznienia od pomocy spotecznej'®. Wychowankowie przyzwyczajeni do takiej formy pomocy
mogq wykazywaé nieche¢ do aktywizacji, domaga¢ sie $wiadczen pienieznych. Wyuczo-
na postawa roszczeniowa moze powodowaé syndrom wyuczonej biernoéci i bezradnoéci.

13 E. Giermanowska, M. Ractaw-Markowska, Instytucjonalne i rodzinne formy opieki zastepczej nad
dzie¢mi i mtodziezq — raport z badan, s. 116.
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Rozdziaf I. Sylwetka usamodzielnianego wychowanka

W taki sposdb pomoc spoteczna zamiast udzielaé wsparcia usamodzielnianym wychowan-
kom, spowodowa¢ moze uzaleznienie ich od réznego rodzaju $wiadczen socjalnych'™.

Wsparcie dla usamodzielnianej mtodziezy powinno opieraé¢ sie na zaufaniu i wspdtpracy.
Istotng jest motywacja do rozwijania umiejetnosci funkcjonowania w spoteczenstwie, empa-
tii, zaufania, wrazliwoéci na potrzeby. Mtody cztowiek opuszczajgcey zastepczg forme opieki
wchodzi na nowq droge: samodzielnych decyzji i rozstrzygania spraw dotyczgeych jego zycia.
Obawy objawiajqce sie strachem i poczuciem osamotnienia, wqtpliwosci co do przysztosci
i umiejetnosci radzenia sobie w zyciu codziennym sq uzasadnione. Jednak wszystkie proble-
my zwigzane z usamodzielnianiem wychowankéw, mozna postara¢ sie ztagodzi¢, np. po-
przez wspieranie w tym trudnym momencie oparte na kompleksowym wsparciu m.in. wspot-
pracujgcych z wychowankiem oséb i instytucji.

Interesujgcy obraz wychowanka z placéwki opiekunczo-wychowawczej i rodziny zastep-
czej wytania sie po analizie informacji uzyskanych od przedsigbiorcéw w ramach badan foku-
sowych przedstawionych w Raporcie z badan fokusowych przeprowadzonych wérédprzedsie-
biorcéw pod kqtem identyfikacji potrzeb i barier w zakresie zatrudniania oséb opuszczajqcych
placéwki opiekuriczo-wychowawcze i rodziny zastepcze. Pracownik mtody to zdaniem ba-
danych przede wszystkim osoba niedo$wiadczona lub posiadajgca niewielkie doswiadcze-
nie, majgca jedynie wiedze teoretyczng, podejmujgca swojq pierwszg prace i bedgca na
poczqgtku kariery zawodowej. Brak doswiadczenia to zatem jedna z gtéwnych cech kojarzo-
nych z mtodq osobq. Znaczgcym jest takze fakt duzej rozbieznosci widocznej pomiedzy real-
nq oceng mfodych dokonywang przez pracodawcédw, a ich oczekiwaniami wzgledem nich,
zwlaszcza w sferze stosunku mtodych do pracy. Przedsigbiorcy scharakteryzowali mtodych
jako niepunktualnych, ,olewajqcych”, wymagajgcych nadzoru lub pomocy przy wypetnianiu
swoich obowigzkéw, niezdyscyplinowanych, pobieznie wykonujgcych powierzone im zada-
nia, lubigcych zmiany. Tymczasem, jak sami zadeklarowali, oczekujg, aby mtodzi byli punk-
tualni, zaangazowani, odpowiedzialni, sumienni, dyspozycyjni, samodzielni, zorganizowani,
bez zawyzonych wymagan. Zastanawiajqc sie nad atutami mtodych i starszych pracownikéw,
pracodawcy uznali, ze warto w firmach tworzy¢ mieszane pod wzgledem wiekowym zespoty.
Wskazali, ze zaletq starszych pracownikéw jest zazwyczaj duze doswiadczenie, pewnego
rodzaju stabilizacja i pewno$¢, ze dobrze wykonajg oni swoje obowigzki. Mtodzi z kolei
chetniej sie uczq, sq bardziej kreatywni i elastyczni, wnoszq zapat i energie. Warto pamietac
o tych cechach i stwarza¢ w firmie warunki sprzyjajgce wymianie miedzypokoleniowej — wza-
jemnej nauce i korzystaniu ze swoich zasobéw.

Pracodawcy w wiekszosci nie mieli nigdy kontaktu z osobami opuszczajgcymi placowki
opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze bqdz tez nie wiedzieli, ze dana osoba prze-
bywata w tego rodzaju miejscu. Jednoczesnie cze$é z uczestniczqcych w badaniach myli-
ta placowki opiekunczo-wychowawcze z resocjalizacyjnymi. Pokazuje to, jok negatywnie
mogq by¢ kojarzeni wychowankowie i oraz jakie stereotypy na ich temat moggq funkcjono-
wacé w spoteczenstwie. Postrzeganie takich oséb i posiadane na ich temat przez przedsie-
biorcéw wyobrazenia nie jest jednak jednoznaczne: obejmuje zaréwno cechy pozytywne,
jak i negatywne. Badani postrzegali te osoby przede wszystkim joko ludzi raczej zaradnych
i przedsiebiorczych, jednak nieposiadajgcych odpowiedniego wyksztatcenia, pozbawionych
wtasciwych wzorcow i nawykéw, majgeych problemy emocjonalne oraz potrzebujqgeych bli-
skosci i rodziny (dotyczy to gtéwnie kobiet).

14 B. Sterna, W. Sterna, Jak powstaje uzaleznienie od pomocy spotecznej, ,Praca Socjalna” 2000,
nr2,s. 6.
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Przedsiebiorcy nie wskazywali na istnienie zadnych barier natury formalnej w zatrudnie-
niu 0séb opuszczajgeych placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze. Sami za-
deklarowali sig, ze nie mieliby zadnych probleméw z zatrudnieniem takich oséb, pod warun-
kiem posiadania przez nich odpowiednich kwalifikacji i umiejetnoéci niezbednych do pracy
na danym stanowisku. Zastanawiajgc sie nad osobg mtodego cztowieka z POW i RZ jako
pracownika, zauwazyli mozliwo$¢ funkcjonowania dwojakiego rodzaju barier w jego za-
trudnieniu: barier psychologicznych, wystepujgcych po stronie pracodawcy i zwigzanych
z funkcjonujgcymi w spoteczenstwie stereotypami (uwazanie oséb z POW i RZ za gorsze,
pochodzqce z marginesu spofecznego, posiadajqce zte nawyki i usposobienie, pozbawio-
nych wlaéciwych wzorcéw; a takze zwigzane z tym obawy, ze trudniej bedzie sie takim oso-
bom integrowa¢ z zespotem, a pracodawcy — trudniej bedzie zaufa¢ takiemu pracownikowi)
oraz barier zwigzanych z sytuacjq mtodych z POW i RZ (ich nieodpowiednim wyksztatce-
niem i kwalifikacjom, problemom emocjonalnym, ktére im towarzyszq, brakiem umiejetno-
$ci interpersonalnych i trudno$ciom komunikacyjnym, brakiem wsparcia ze strony bliskich,
problemom z adaptacjqg w spoteczenstwie). Tak definiowane bariery z pewnoscig mogq
utrudnia¢ osobom z placéwek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastepczych odnalezie-
nie sie na rynku pracy.

W raporcie z badan fokusowych z usamodzielnianymi wychowankami znalazt sie wnio-
sek o koniecznosdci prowadzenia szerokiej kampanii spotecznej — np. obok organizowanych
kampanii na rzecz rodzicielstwa zastepczego, kiérej celem bytoby przeciwdziatanie wszelkim
przejawom dyskryminacji oraz stereotypowego postrzegania wychowankéw rodzin zastepczych
i placéwek opiekunczo-wychowawczych.

Analiza dostepnej literatury i badania przeprowadzone na potrzeby niniejszego proje-
ktu wskazujg na szereg utrudnien w procesie usamodzielniania wychowankéw z pieczy za-
stepczej. Koniecznym wydaje sie podjecie kompleksowych i zintegrowanych dziatan insty-
tucji publicznych, niepublicznych i przedsiebiorstw, ktére zostaty zaproponowane w dalsze;
czesci niniejszego opracowania.






Rozdziat Il
Model wspdtpracy instytucji publicznych
i niepublicznych z przedsiebiorstwami

1. Uzasadnienie innowacyjnosci modelu

Na podstawie analizy desk research Poszerzona diagnoza problemu poprzez przepro-
wadzenie analiz przepiséw prawnych, literatury, sytuacji POW i RZ, procesu przygotowania
rodzin zastepczych, usamodzielniania wychowankéw oraz danych statystycznych wspétpra-
ca pomiedzy sektorami w zakresie projektu: Pl ODRODZENIE FENIKSA — innowacyjny mo-
del wspotpracy instytucji publicznych i niepublicznych z przedsiebiorstwami na rzecz oséb
opuszczajqcych placowki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze opracowanej przez
Dorote Ulikowskqg i Matgorzate tuszkiewicz wynika ze ,,nie ma zadnych przejawéw po-
dejmowania wspétpracy miedzysektorowej ani wspétpracy z przedsiebiorcami do-
tyczgcej pomocy osobom usamodzielniajgcym sie” (s. 207 raportu) podobnie wyglgda
wspdtpraca w sprawie adopcji, postepowan wobec wychowankow itp.

Z przeprowadzonych w projekcie badan fokusowych na grupie 100 przedstawicieli przed-
siebiorstw (M. Szurek, Raport z badan fokusowych przeprowadzonych wéréd przedsiebior-
céw pod kgtem identyfikacji potrzeb i barier w zakresie zatrudniania oséb opuszczajgcych
placéwki opiekuriczo-wychowawcze i rodziny zastepcze), wyraznie wynika, iz pracodawcy
w minimalnym stopniu wspétpracujq z urzedami pracy, i w stopniu znikomym z organizacja-
mi pozarzqdowymi. Taki stan rzeczy to efekt nie tylko niespdjnych przepiséw prawnych,
ktore dotyczq poszczegdlnych jednostek organizacyjnych petnigcych piecze nad dzie¢mi,
czy braku uregulowan formalnych — modelu wspétpracy i obiegu informacji pomiedzy po-
szczeg6lnymi jednostkami, ale przede wszystkim braku tzw. dobrych praktyk polegajgcych
na angazowaniu przedsiebiorcéw w procedury usamodzielniania wychowankéw, czy anali-
zowania potrzeb przedsiebiorcow w procesie ksztatcenia i przygotowywania wychowankéw
do wejscia na rynek pracy.

Analiza przeprowadzonych badan wyraznie wskazuje na stosunkowo duzg $wiadomos¢
dotyczgcq tzw. spotecznej odpowiedzialnodci biznesu po stronie przedsiebiorcéw.

Z wypowiedzi wielu przedstawicieli przedsiebiorstw wyraznie wynika, ze dotychczas po-
strzegano ten sektor gtéwnie jako darczyncéw lub sponsoréw. Natomiast zaden z przeba-
danych nie miat do$wiadczenia we wspdtpracy nad procesem usamodzielniania, cho¢ ini-
cjatywa taka spotyka sie z bardzo pozytywnym odbiorem. Badani przedsiebiorcy wyraznie
rozumieli pozytywng role, jakg mogg odgrywa¢ w procesie ksztattowania postaw wycho-
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wankéw. Bardzo pozytywnie oceniali idee powotania opiekuna biznesowego jako osoby,
ktéra moze idealnie zastqpi¢/uzupetic brakujgce wzorce, ktérych brakuje mtodym ludziom
wychowywanym w niepetnych rodzinach czy rodzinach dysfunkcyjnych. Wnioski te bez wat-
pienia potwierdzajq nie tylko trafno$¢ diagnozy na etapie powstawania wniosku projek-
towego, ale gwarantujg wysokq skuteczno$¢ zaproponowanego rozwigzania co z kolei
zaowocuje nie tylko wzrostem aktywnosci zawodowe| wychowankéw opuszczajgcych POW
i RZ. Przyniesie takze bardzo wymierne korzysci firmom zaangazowanym w model w po-
staci zminimalizowania kosztéw ksztatcenia kadry i przede wszystkim zminimalizuje bardzo
powazny problem spoteczny, jakim jest wysoki stopien bezrobocia w tej grupie spoteczne;,
zmniejszy niezaradno$¢ i trwate uzaleznienie od instytucji pomocy spoteczne;.

Kolejnym bardzo istotnym elementem jest przetamywanie stereotypéw i obaw, jakie na-
dal funkcjonujg w $wiadomosci spotecznej przedsigbiorcow. Z przytoczonych juz wezeénie;
badan fokusowych wyraznie wynika szereg obaw, jakie towarzyszq pracodawcom (M. Szu-
rek, Raport z badan fokusowych przeprowadzonych wsréd przedsiebiorcéw pod kgtem iden-
tyfikacji potrzeb i barier w zakresie zatrudniania oséb opuszczajgcych placéwki opiekuriczo-
-wychowawcze i rodziny zastepcze), ktérzy uczestniczgc w modelu, bedg mogli bezposrednio
sie przekona¢ jak wysoce krzywdzgce i nieuzasadnione sg to obawy.

Proponowany model idealnie wkomponowuie sie w polityke horyzontalng Unii Europe;-
skiej, ktadgc wtasciwy nacisk na polityke rownosci szans.

Kolejnym innowacyjnym elementem modelu jest zaangazowanie w procesie usamodziel-
niania specjalistycznej kadry urzedéw pracy — doradcéw zawodowych i posrednikéw pracy.
Kompetencje i wysokie kwalifikacje kadry zdecydowanie gwarantujg wysokg efektywnos¢
proponowanych rozwigzan i dziatan podejmowanych w projekcie.

Komplementarno$¢ zaplanowanych dziatan zapewnia takze zespét psychologéw i praw-
nikéw dziatajgcy przy Centrum Rozwoju Osobistego czy utworzona Kolezenska Grupa
Wsparcia — tworzona przez starszych kolegéw, ktérym proces usamodzielniania juz sie po-
wiédt. Z badania ankietowego przeprowadzonego na grupie ponad 2500 wychowankow
przebywajgcych w POW i RZ wynika olbrzymi deficyt zwigzany z nieznajomosciq rynku pracy
czy swoich osobistych predyspozycji, gdy doda¢ do tego towarzyszqcey lek i poczucie osa-
motnienia odstania nam sie caty katalog dziatan, ktére nalezy podjgé.

Na podkreslenie w zaproponowanym modelu zastuguje element nazwany w projek-
cie mieszkaniem usamodzielnienia (,Mieszkanie dla Feniksa”). Dla wychowankoéw jest to
element motywujqcy, niezwykle atrakcyjny, kojarzony z ,wolnoséciq”, a jednoczesnie wyso-
ce wychowawczy — wymuszajgcy wrecz postawe samodzielnosci, zaradnosci i gospodarno-
$ci. Samorzqdom pozwala o wiele efektywniej zarzqdza¢ $rodkami finansowymi, a nawet
wygenerowa¢ oszczednosci. To zdecydowanie bardzo efektywny czynnik w catym procesie
usamodzielniania i w catym systemie pomocy spotecznej.

W proponowanym modelu przedstawione zostaty gotowe rozwigzanie w zakresie wspie-
rania wychowankéw wraz ze szczegdtowym opisem narzedzi do jego realizacji. Wychowan-
kowie zyskajg kompleksowe i profesjonalne wsparcie od Powiatowego Zespotu Usamo-
dzielniania Wychowankéw. Stang sie bardziej samodzielni, zyskajqg zawdd, miejsce pracy
i mieszkanie, zostang przygotowani do samodzielnego funkcjonowania poza placéwkg bez
wsparcia instytucji pomocy spotecznej.

Tak szerokie, kompleksowe, a jednoczesnie wysoko wyspecjalizowane dziata-
nia muszqg okazaé sie efektywne i skuteczne.
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2. Cele dziatania modelu wspétpracy

2. Cele dziatania modelu wspotpracy

* Zwigkszenie koordynacji i spéjnosci dziatan publicznych i niepublicznych instytucji
rynku pracy, pomocy i integracji spotecznej z przedsiebiorstwami na rzecz wsparcia
0s6b w wieku 17-25 lat opuszczajgeych placéwki opiekuriczo-wychowawcze i ro-
dziny zastepcze.

* Ograniczenie marginalizacji wychowankéw.

* Podniesienie kompleksowosci i indywidualizacji wsparcia dla wychowankéw opusz-
czajqcych piecze zastepczg.

* Ograniczenie poczucia zagubienia wéréd wychowankéw przez podniesienie moty-
wacji do pracy i nauki.

* Podniesienie aktywnosci spoteczno-zawodowe| wychowankéw poprzez wspétprace
publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy, pomocy i integracji spofecznej
z przedsiebiorstwami.

2.1. Przestanki do podjecia wspotpracy w ramach
modelu

* Maleje rola panstwa opiekunczego ze wzgledu miedzy innymi na bariery ekonomi-
czne.

*  Marnotrawieniem $rodkéw finansowych przez podmioty publiczne i niepubliczne przy
nieefektywnej realizacji zadan.

*  Cze$¢ zadan publicznych mozna wykona¢ lepiej, oddajqgc ich realizacje bezposred-
nio podmiotom znajgcym uwarunkowania danego klienta i $rodowiska.

* Ograniczenie wptywu panstwa poprzez wzrost roli organizacji pozarzgdowych i przed-
siebiorstw w obszarze administracji publiczne;.

* Angazowanie sie w aktywng polityke rynku pracy.

* Rozwdj sektora obywatelskiego, samorzgdnosci i demokracji uczestniczgce.

*  Modernizacja sektora publicznego.

* Integracja europejska i globalizacja.

e Ogodlny trend w polityce spotecznej panstwa, ku sieciom, partnerstwom, wspotpra-
cy, kooperacji.

* Regulacje prawne sprawiajqg, ze coraz wiecej klientéw objetych jest pomocg OPS,
PCPR, PUP i NGO.

*  Znaczny naptyw klientow do instytuciji rynku pracy oraz pomocy i integracji spotecz-
nej.

*  Wazrost wydatkéw z sytemu pomocy spoteczne.

* Przeciwdziatanie wykluczeniu i marginalizacij.

* Szereg barier w wej$ciu na rynek pracy mtodziezy, a w szczegélnosci oséb opuszcza-
igcych piecze zastepczqg lub inne formy opieki i wychowania.
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Rozdziat Il. Model wspétpracy instytucji publicznych i niepublicznych z przedsiebiorstwami

*  Konieczno$¢ podijecia dziatan w kierunku uniezaleznienie od $wiadczen pomocy spo-
teczne;.

* Integracja osob i grup narazonych na wykluczenie ze $rodowiska lokalnego.
» Skuteczna aktywizacja spoteczna i zawodowa.

* Zmiana charakteru redystrybuowanych débr — praca zamiast $wiadczen.

* Dostosowanie kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy.

2.2. Podstawy prawne do nawigzania wspotpracy
pomiedzy podmiotami

Wszelkie dziatania podejmowane przez instytucje publiczne wymagajq uregulowan praw-
nych. Ponizej wymienione akty prawne wskazujg na mozliwo$é¢ podejmowania wspétpracy
pomiedzy instytucjami publicznymi i niepublicznymi i przedsiebiorcami oraz okreslajq jej
zasady.

Podstawy prawne:

* Konstytucja RP (Dz.U. Nr 78, poz. 483);

* Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93
z pbdzn. zm.);

* Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. — Prawo o stowarzyszeniach (Dz.U. z 2011 r.
Nr 79, poz. 855 z pézn. zm.);

* Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolonta-
riacie (Dz.U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536 z pézn. zm.);

e Ustawa z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r.
Nr 157, poz. 1240 z pdzn. zm.);

* Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
cy (Dz.U. 22008 r. Nr 69, poz. 415 z pdin. zm.);

* Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U.
22009 r. Nr 19, poz. 100 z p6zn. zm.);

* Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2009 r. Nr 175,
poz. 1362 z pbézn. zm);

* Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U. 22011 r. Nr 149, poz. 887 z p6ézn. zm.);

* Rozporzqdzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 grudnia 2004 r. w sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodaro-
wanie (Dz.U. z 2005 r. Nr 6, poz. 45 z pdzn. zm.);

* Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 sierpnia 2012 r. w spra-
wie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospo-

darowanie (Dz.U. z 2012 r. poz. 954).
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3. Zadania dla podmiotéw tworzqgcych model wspotpracy

2.3. Zasady wspotpracy

Najwazniejsze zasady, na ktérych powinna odbywaé sie wspotpraca to:
* zasada pomocniczodci,

* zasada suwerennosci stron,

* zasada partnerstwa,

* zasada efektywnosci,

* zasada jawnosci.

3. Zadania dla podmiotdow tworzgcych model
wspotpracy

Zazwyczaj samo PCPR nie jest w stanie rozwigza¢ wszystkich probleméw wychowanka,
ktore utrudniajg mu usamodzielnienie i wejscie na rynek pracy. Zdarza sie, ze faktyczng
przyczynq jest niski poziom wiedzy wychowanka o dostepnych formach pomocy, jego bier-
no$¢ czy brak jakiegokolwiek doswiadczenia w poszukiwaniu pracy. W katalogu $wiadczen
dla wychowankéw na uwage zastuguje rowniez, okreslona w art. 140 ust. 1 pkt 2 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej pomoc w uzyskaniu odpowiednich warun-
kow mieszkaniowych i uzyskaniu zatrudnienia dla oséb usamodzielnianych. Pomoc w uzy-
skaniu zatrudnienia joko jedno ze $wiadczen z systemu pomocy spotecznej powinno by¢
realizowane we wspotpracy z instytucjami rynku pracy. Tym bardziej, ze stanowi ona jedno
z zadan PUP okreslonych w art. 9 pkt 3 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. Natomiast pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych wymaga
wspétpracy z gming na terenie ktérej osiedla sie wychowanek, gdyz do zadarn OPS nalezy
udzielanie schronienia. Na gruncie tych zapiséw wspétpraca wydaie sie konieczna.

Model gromadzi wokét siebie instytucje, ktére zatrudniajg specjalistow posiadajgcych
wiedze i umiejetnosci, zeby rozwigza¢ ten problem. Obrazuje to ponizszy schemat.
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Rozdziat Il. Model wspétpracy instytucji publicznych i niepublicznych z przedsiebiorstwami

POWIATOWY
ZESPOt USAMODZIELNIENIA

|
PSXK,'?;S‘,C,’E POWIATOWY ORGANIZACJE
POMOCY RODZINIE URZAD PRACY POZARZADOWE
OSRODEK
POMOCY PRZEDSIEBIORSTWA
SPOLECZNE)

Rysunek 2. Instytucje tworzgce model wspotpracy
Zrodto: Opracowanie whasne.
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®
3. Zadania dla podmiotéw tworzqgcych model wspotpracy

Ponizej przedstwiono zadania poszczegdlnych insytucii tworzgcych model.

Tabela 1. Zadania instytucji tworzgcych model wspoétpracy

Podmiot Zadania

Powiatowe praca socjalna

Centrum poradnictwa

Pomocy animowanie $rodowiska lokalnego

Rodzinie Swiadczenia pieniezne z tytutu usamodzielniania
utworzenie i koordynacja dziatan PZUW

wydelegowanie pracownikéw do PZUW

poszukiwanie mieszkan dla wychowankow

finansowanie mieszkan

wydawanie rekomendacji dla mentoréw usamodzielnienia
przydzielania mentoréw usamodzielnienia (maks. 3 wychowankéw dla
jednego mentora)

Osrodek
Pomocy
Spotecznej

praca socjalna

poradnictwo

animowanie $rodowiska lokalnego

wydelegowanie przedstawiciela do PZUW

wydawanie rekomendacji dla mentoréw usamodzielnienia
przydzielanie mentoréw usamodzielnienia (maks. 3 wychowankéw dla
jednego mentora)

doradztwo zawodowe

analiza potrzeb szkoleniowych wychowankéw

posrednictwo pracy

poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa

wydelegowanie pracownikéw do PZUW

prowadzenie Klubu Pomocy Kolezenskiej PRACA wspélnie

z przedsiebiorstwami

e wydawanie rekomendacji dla opiekunéw biznesowych

e wspdlnie z przedsigbiorstwami powotywanie i szkolenie opiekunéw
biznesowych

e przydzielanie opiekunéw biznesowych (maks. 3 wychowankéw pod opiekq)

Powiatowy
Urzqd Pracy

NGO e wydelegowanie przedstawicieli do PZUW
e organizacja Centrum Rozwoju Osobistego
e organizacja i prowadzenie Kolezenskiej Grupy Wsparcia
e prowadzenie szkolen

Przedsiebior- wydelegowanie przedstawicieli do PZUW

stwa wydawanie rekomendacji dla opiekunéw biznesowych

wspolnie z PUP powotywanie i szkolenie opiekunéw biznesowych
przydzielanie opiekunéw biznesowych (maks. 3 wychowankéw pod opiekq)
organizacja stazy i miejsc pracy dla wychowankéw

w porozumieniu z PUP doksztatcanie pod konkretne potrzeby wychowankéw
prowadzenie Klubu Pomocy Kolezenskiej PRACA wspélnie z PUP
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Rozdziat Il. Model wspétpracy instytucji publicznych i niepublicznych z przedsiebiorstwami

4. Dziatanie modelu wspotpracy

Zgodnie z przepisami prawa wychowanka proces usamodzielnienia nadzoruje PCPR.
Wyznacza opiekuna usamodzielnienia, ktéry ma wspiera¢ wychowanka w realizacji indywi-
dualnego planu usamodzielnienia. Model zaktada wtgczenie innych instytucji i oséb z oto-
czenia lokalnego. Ich dziatania bedq sie wzajemnie uzupetnia¢, tak aby wychowanek otrzy-
mat kompleksowg pomoc i wsparcie, a jego proces usamodzielnienia przebiegat pomysinie.

Powiatowy Zespot
Usamodzielnienia

Poradnik Wychowankdéw
usamodzielnienia Opiekun
,,M:apa. ., biznesowy
usamodzielnienia

Mentor

Klub Pomocy
usamodzielnienia

Kolezenskiej ,Praca”

Mieszkanie
usamodzielnienia
»Mieszkanie
dla Feniksa”

Centrum
Rozwoju Osobistego

Kolezeriska
Grupa Wsparcia

Rysunek 3. Elementy tworzgce model wspotpracy
Zrédto: Opracowanie whasne.
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4. Dziatanie modelu wspétpracy

4.1. Powiatowy Zespot Usamodzielniania
Wychowankow

Bedzie dziatat przy PCPR, ktére koordynuje i nadzoruje caty proces usamodzielnienia
wychowankéw. Petni funkcje strategiczno-koordynujgcg w ksztattowaniu lokalnej polityki
usamodzielnienia wychowankéw opuszczajgeych placéwki i rodziny zastepcze. W sktad Ze-
spotu powinni wychodzi¢ przedstawiciele PCPR, OPS, PUP. NGO i przedsiebiorstw. Reko-
menduje sie, aby w sktad Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw weszto
12 oséb, ktére bedq przedstawicielami trzech sektorow, czyli:

* Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie — 2 osoby,

* Powiatowy Urzqd Pracy — 1 osoba (doradca zawodowy),
*  Osrodek Pomocy Spotecznej — 2 osoby,

* przedsiebiorstwa — 3 osoby,

* organizacji pozarzgdowych — 2 osoby,

* placéwek opiekunczo-wychowawczych — 1 osoba,

* rodzin zastepczych — 1 osoba.

Wymagania dla cztonkéw Zespotu zostaty opisane w podrozdziale 6.

Na spotkania Zespotu mogq by¢ zapraszane inne osoby i przedstawiciele innych pod-
miotéw dziatajgcych na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki opiekunczo-wychowawcze
i rodziny zastepcze np. pracownicy placéwek opiekunczo-wychowawczych, rodzice zastep-
czy, rodzice biologiczni, nauczyciele, kuratorzy, psychologowi i inni.

W duzych powiatach, gdzie usamodzielnia sie corocznie znaczna liczba wychowankéw
rekomenduje sie powotywanie w ramach Zespotu grup zadaniowych, kitére pracujq na
rzecz konkretnego wychowanka lub zajmujq sie okreslonymi problemami np. poszukiwa-
niem mieszkan. W duzych powiatach istnieje takze mozliwo$¢ zwiekszania liczby cztonkow
zespotu w stosunku do lokalnych potrzeb.

Celem powotania Zespotu jest:

* zwiekszenie koordynacji i spojnosci dziatan publicznych i niepublicznych instytucii
rynku pracy, pomocy i integracji spotecznej z przedsiebiorstwami na rzecz wsparcia
0sob w wieku 17-25 lat opuszczajgeych placéwki opiekuriczo-wychowawcze i ro-
dziny zastepcze;

* ograniczenie marginalizacji wychowankoéw;

* podniesienie kompleksowosci i indywidualizacji wsparcia;

* ograniczenie poczucia zagubienia przez podniesienie motywacii do pracy i nauki;

* podniesienie aktywnosci spoteczno-zawodowe| poprzez wspétprace publicznych
oraz niepublicznych instytucji rynku pracy, pomocy i integracji spotecznej z przed-
siebiorstwami.
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Rozdziat Il. Model wspétpracy instytucji publicznych i niepublicznych z przedsiebiorstwami

Zadania Zespotu:

* diagnozowanie probleméw wychowankéw opuszczajgeych placéwki opiekunczo-
-wychowawcze i rodziny zastepcze;

* kwalifikowanie oséb do petnienia funkcji mentora usamodzielnienia i opiekuna biz-
nesowego;

* przydzielanie mentoréw i opiekunéw do poszczegdlnych wychowankéw;

* kierowanie wychowankéw do Centrum Rozwoju Osobistego, Klubu Pomocy Kole-
zenskiej PRACA, Kolezenskiej Grupy Wsparcia;

* nadzorowanie pracy mentora usamodzielnienia, opiekuna biznesowego, Centrum
Rozwoju Osobistego, Klubu Pomocy Kolezenskiej PRACA, Kolezenskiej Grupy Wspar-
cia;

* pozyskiwanie mieszkan dla wychowankéw oraz kwalifikowanie wychowankéw do
mieszkan na czas okreslony.

Do Zespotu sktadane bedq sprawozdania z dziatalnosci Centrum Rozwoju Osobistego,
Kolezenskiej Grupy Wsparcia, Klubu Pomocy Kolezenskiej PRACA, a takze z pracy mento-
réow usamodzielnienia i opiekunéw biznesowych. Posiedzenia Zespotu odbywa¢ sie bedq
2 razy w miesigcu. Na podstawie indywidualnego programu usamodzielnienia i umowy
z mentorem usamodzielnienia analizowana bedzie oddzielenie sytuacja kazdego wycho-

wanka. Natomiast sprawozdanie z dziatalnosci Zespotu sporzgdzane bedzie raz na rok do
Dyrektora PCPR.

4.2. Mentor usamodzielnienia

Kandydaci na mentoréw bedq rekomendowani przez OPS i PCPR. Powotywa¢ ich be-
dzie PZUW. Mogq nimi by¢ asystenci rodziny, pracownicy socjalni, koordynatorzy pieczy
zastepczej zatrudnieni w OPS i PCPR |ub inne osoby takie jak kuratorzy, psycholodzy, pe-
dagodzy, wychowawcy POW. Zaleca sie, aby byly to osoby z doswiadczeniem zawodowym,
zainteresowane wolontariatem i zaangazowane spotecznie. Zaleca sie zindywidualizowanie
pracy z wychowankami. Jeden mentor moze opiekowa¢ sie maksymalnie 3 usamodziel-
nianymi wychowankami. Do zadan mentora bedzie nalezato udzielanie indywidualnego
wsparcia usamodzielniajgcemu sie wychowankowi w podejmowaniu waznych zyciowych
decyzji oraz tzw. czynnosciach zycia codziennego (prowadzenie gospodarstwa domowego,
zasady zywienia, racjonalnego gospodarowania budzetem domowym). Oferujg mtodemu
cztowiekowi wsparcie i przyjazn. Mentor poprzez zapewnienie bezpiecznej i niezawodnej
relacji z wychowankiem pomaga i zacheca go do rozwoju edukacyjnego, emocjonalnego,
kulturowego i spotecznego. Petni role coacha, mistrza, autorytetu. Dtugotrwaty, regularny
kontakt mentora z wychowankiem sprawia, ze staje sie on dla mtodego cztowieka osobg
najwazniejszq w zyciu. Przy realizacji zadan mentor wspodtpracuje z opiekunem biznesowym
oraz lokalnymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz oséb usamodzielnianych. Prowadzi¢ be-
dzie swojq prace z wychowankiem w porozumieniu z opiekunem usamodzielnienia dziata-
jgcym zgodnie przepisami przy PCPR oraz w waznych dla wychowanka miejscach (miesz-
kanie usamodzielnienia, szkota, miejsce stazu/pracy, $rodowisko rodzinne itp.). Waznym
zadaniem mentora bedzie nadzér nad wychowankami w mieszkaniu usamodzielnienia.
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4. Dziatanie modelu wspétpracy

Kontakt mentora z wychowankiem ma charakter statej, przyjaznej stymulacji i aktywizowa-
nia samego wychowanka w rozwigzywaniu probleméw. Efekty wspétpracy pomiedzy wycho-
wankiem a mentorem usamodzielnienia bedq zalezaty od zaangazowania obydwu stron.
Najwazniejsze bedzie nieuzaleznienie wychowanka od mentora. Mentor jedynie podpowia-
da, ukierunkowuije, wskazuje rozwigzania — ale nie wyrecza wychowanka. Dodatkowo be-
dzie odpowiadat za prowadzenie Kolezenskiej Grupy Wsparcia.

Kandydaci na mentoréw usamodzielnienia bedq uczestniczy¢ w szkoleniu o wymiarze
120 godzin. Omawiane na nim bedq kwestie zwigzane z coachingiem i tutoringiem. Po-
znajg nowe metody pracy z osobg usamodzielniang. Mentor usamodzielnienia biorgc pod
uwage historie zycia wychowanka, zdarzenia losowe, skutki oddzielenia od rodzicéw, trud-
nosci obiektywne (edukacja, zatrudnienie, zakwaterowanie, kontakt z rodzing biologiczng),
powinien pomodc w zwiekszeniu umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach zycio-
wych i realizacji IPU. Szczegétowy program szkolenia, zakres obowigzkéw wraz ze wska-
z6wkami merytorycznymi do petnienia tej funkcji zawiera ,Program szkolenia dla mento-
réow usamodzielnienia” — produkt posredni nr 2. Zostanie utworzona lista profesjonalnie
przygotowanych mentoréw. Kazdy mentor bierze udziat w spotkaniach PZUW i na biezgco
raportuje o sytuacji wychowanka i podejmowanych dziataniach.

4.3. Opiekun biznesowy

Kandydaci na opiekunéw biznesowych bedq rekomendowani przez Urzqd Pracy i przed-
siebiorstwa. Za ich powotanie odpowiedzialny bedzie Powiatowy Zespdt Usamodzielniania
Wychowankéw. Zaleca sie, zeby funkcje te powierza¢ osobom — pracownikom firm, majqg-
cym do$wiadczenie zawodowe w szczegdlnoséci w prowadzeniu wtasnej firmy, zarzqdzaniu
przedsiebiorstwem, znajomosciq lokalnego rynku pracy. Powinny by¢ to osoby zaintereso-
wane wolontariatem, najlepiej zaangazowane w dziatalno$é¢ spoteczng. Z wychowankami
spotyka¢ sie bedg w ramach Klubu Pomocy Kolezenskiej PRACA lub spotkan indywidu-
alnych. Odpowiedzialni bedg w porozumieniu z PUP za formutowanie indywidualnej $ciezki
rozwoju wychowanka (wybér szkoty, kierunkéw studiéw, rodzajéw szkolen) zgodnie z in-
dywidualnymi potrzebami, a takze organizacie stazy i miejsc pracy, udzielaé¢ referencii
i rekomendacji wychowankom w znalezieniu pracy. Zaleca sie, aby w miare mozliwosci
opiekunowie biznesowi pracowali indywidualnie z kazdym z wychowankéw, maksymalnie
3 wychowankéw pod opiekq jednego opiekuna biznesowego. Przed rozpoczeciem pracy
z wychowankiem wymagane jest uczestnictwo opiekuna biznesowego w szkoleniu w wymia-
rze 32 godzin. Szczegdtowy program szkolenia wraz ze wskazéwkami merytorycznymi do
petnienia tej funkcji zawiera ,Program szkolenia dla opiekunéw biznesowych” — produkt
pos$redni nr 4. Zostanie utworzona lista profesjonalnie przygotowanych opiekunéw bizne-
sowych. Kazdy opiekun biznesowy bierze udziat w spotkaniach PZUW i na biezqgco rapor-
tuje o sytuacji wychowanka i podejmowanych dziataniach.
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4.4, Klub Pomocy Kolezenskiej PRACA

Za funkcjonowanie Klubéw odpowiedzialny bedzie urzqd pracy i przedsigbiorstwa. Pro-
wadzone bedq przez posrednikéw pracy, doradcéw zawodowych i opiekunéw biznesowych.

Do ich zadan bedzie nalezato:

* pomoc w wyborze kierunku doksztatcania bqdz przygotowania zawodowe-
go;

* nadzorowanie procesu podejmowania zatrudnienia;

* organizacja stazy, szkolen, wizyt studyjnych dla wychowankéw;

* zapoznanie wychowankéw z podstawowymi zagadnieniami dotyczgcymi ryn-
ku pracy i mechanizméw, ktére nimi rzqdzq;

* zapoznanie wychowankéw ze specyfikg wybranych branz zawodowych;

* zapewnienie bezposredniego kontaktu ze srodowiskiem pracy (rekomenda-
cje, referencje);

* pomoc w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca pracy zgodnie z predy-
spozycjami wychowanka;

* szkolenia dostosowane do indywidualnych potrzeb wychowankéw m.in. z za-
kresu autoprezentaciji.

Spotkania odbywa¢ sie bedg w zaleznosci od potrzeb. Omawiane na nich bedg biezg-
ce problemy wychowankéw. Kazdy wychowanek bedzie mégt skorzysta¢ ze spotkan warsz-
tatowych, spotkan indywidualnych z doradcqg zawodowym oraz z wizyt studyjnych w zalez-
nosci od potrzeb. Zarowno liczbe, jok i rodzaj warsztatéw ustala¢ bedzie PZUW na wniosek
opiekuna biznesowego i mentora usamodzielnienia.

Wszystkie narzedzia wykorzystywane do diagnozy wychowankéw (testy osobowosci, an-
kiety itp.) oraz wnioski ze spotkan z wychowankami bedqg na biezqco przekazywane do
PZUW. Szczegdtowy sposédb funkcjonowania Klubéw zawiera ,Model, sposéb tworze-
nia i funkcjonowania oraz program szkolenia dla uczestnikéw Klubu Pomocy Kolezenskiej
PRACA, Centrum Rozwoju Osobistego oraz Kolezenskiej Grupy Wsparcia” — produkt posre-
dni nr 5.

4.5. Centrum Rozwoju Osobistego

Za funkcjonowanie Centrum Rozwoju Osobistego odpowiedzialne bedqg organizacje
pozarzgdowe. Zajecia w Cenfrum prowadzone bedq przez psychologa i prawnika oraz men-
tora usamodzielnienia.

Rola Centrum polega¢ bedzie na wzmacnianiu procesu usamodzielnienia wychowan-
kéw poprzez:

* poszukiwanie réznych form wsparcia wychowankéw;

* pomocy w wchodzeniu w doroste zycie;

* ksztattowaniu i rozwoju kompetencji spotecznych wychowankéw;

* zapoznaniu wychowankéw z konstruktywnymi sposobami radzenia sobie
z problemami.
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Centrum oferuje wychowankom warsztaty rozwoju osobistego z zakresu: komunikagiji
spofecznej, radzenia sobie ze stresem, motywacji i asertywnosci, zarzqdzania czasem, bu-
dowania wtasnej warto$ci, budzetem domowym, umiejetnosci rozwigzywania problemow.

Wychowankowie uczestniczgcy w spotkaniach Centrum wezmgq udziat w warsztatach
rozwoju osobistego, indywidualnym poradnictwie psychologicznym oraz prawnym. Liczbe,
jak i rodzaj warsztatéw ustala PZUW na wniosek opiekuna biznesowego i mentora usamo-
dzielnienia.

Wszystkie narzedzia wykorzystywane do diagnozy wychowankéw (testy osobowosci, an-
kiety itp.) oraz wnioski ze spotkan z wychowankami bedq na biezgco przekazywane do
PZUW. Szczegdtowy sposédb funkcjonowania Centrum Rozwoju Osobistego zawiera ,Mo-
del, sposéb tworzenia i funkcjonowania oraz program szkolenia dla uczestnikéw Klubu Po-
mocy Kolezenskiej PRACA, Centrum Rozwoju Osobistego oraz Kolezenskiej Grupy Wspar-
cia” — produkt posredni nr 5.

4.6. Kolezenska Grupa Wsparcia

Za funkcjonowanie Kolezenskiej Grupy Wsparcia odpowiedzialne bedqg organizacje po-
zarzqgdowe. Prowadzona bedzie na zasadzie wolontariatu przez bytych wychowankéw, kté-
rych proces usamodzielnienia zakonczyt sie z sukcesem oraz mentora usamodzielnienia.

Zadaniem Kolezenskiej Grupy Wsparcia bedzie:

* wymiana informacji o sposobach radzenia sobie z problemami;
* minimalizowanie poczucia osamotnienia;

* podnoszenie poczucia wtasnej wartosci;

* nawigzywanie przyjazni.

Spotkania odbywa¢ sie bedg w salach PCPR lub PUP przynajmniej raz w miesigcu. Na
jednego wychowanka okoto 12 spotkan.

Wszystkie narzedzia wykorzystywane do diagnozy wychowankow (testy osobowosci, an-
kiety itp.) oraz wnioski ze spotkan z wychowankami bedq na biezgco przekazywane do
PZUW.

Szczegdtowy sposédb funkcjonowania Kolezerskiej Grupy Wsparcia zawiera ,Model, spo-
séb tworzenia i funkcjonowania oraz program szkolenia dla uczestnikéw Klubu Pomocy Kole-
zenskiej PRACA, Centrum Rozwoju Osobistego oraz Kolezenskiej Grupy Wsparcia” — produkt
posredni nr 5.

4.7. Mieszkania usamodzielnienia ,,Mieszkanie
dla Feniksa”

Zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych wychowankéw jest jednym z podstawowych wa-
runkow realizacji procesu usamodzielniania i ustawowego zapisu prawa do pomocy w uzy-
skaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych. Wyrazenie ,prawo do pomocy w uzyska-
niv odpowiednich warunkéw mieszkaniowych” jest pojeciem wieloznacznym i na gruncie
pomocy spotecznej nie doczekato sie skonkretyzowania. Ten brak skonkretyzowania powo-
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duje, ze jest to zapis martwy, co sprawia, ze urzednicy powiatowego centrum pomocy rodzi-
nie majq w tym zakresie trudnosci z zaoferowaniem konkretnych rozwigzan. Opracowanie
w ramach projektu rozwigzania zawierajgcego sie w ,Modelu poszukiwania i finansowania
mieszkan dla usamodzielniajgcych sie wychowankéw placéwek opiekunczo-wychowaw-
czych i rodzin zastepczych” pod nazwg wtasng ,Mieszkanie dla Feniksa” konkretyzuje te
pomoc na poziomie powiatu, co umozliwia osobie uczqce| sie zamieszkanie w mieszkaniu
usamodzielniania. Mieszkanie takie w ramach proponowanego modelu, zostanie wynajete
i wyposazone przez powiat. Do mieszkan kierowani bedq za posrednictwem Powiatowego
Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw osoby z placowek opiekunczo-wychowawczych
i rodzin zastepczych, ktére ukonczyty 18. rok zycia. W jednym mieszkaniu przebywa¢ bedzie
maksymalnie 5 oséb. Nadzér nad wychowankami w mieszkaniach sprawowa¢ bedzie men-
tor usamodzielnienia. Odptatno$¢ za pobyt w mieszkaniu ustalona bedzie na mocy umowy
zawarte| przez Dyrektora PCPR. Piecze nad tym, jak sobie radzg wychowankowie bedg
sprawowali mentorzy usamodzielnienia. Mtodziez bedzie sporzqdza¢ filmiki, w jaki sposéb
radzi sobie z problemami zycia codziennego. Problemy omawiane bedq na spotkaniach
Kolezenskiej Grupy Wsparcia.

4.8. Poradnik usamodzielnienia

W ramach projektu powstanie zgodnie z zapisem produktu nr 6 poradnik usamodzielnie-
nia przeznaczony dla wychowankéw w atrakeyjnej graficznie formie nazwany roboczo w pro-
iekcie ,Mapa usamodzielnienia”. Bedzie dostepny w wersji elekironicznej na stronie projektu
i na facebook. Rozprowadzany bedzie bezptatnie wszystkim wychowankom wchodzgcym
w proces usamodzielnienia w formie ptyty CD lub wersji papierowe|. Zawiera najwazniejsze
informacje o przebiegu procesu usamodzielnienia oraz o formach pomocy przystugujqcej
wychowankom.
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Rysunek 4. Schemat dziatania modelu wspétpracy

Zrédto: Opracowania wtasne.
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5. Etapy tworzenia modelu wspotpracy

Etapy budowania modelu wspdtpracy instytucji publicznych i niepublicznych z przed-
siebiorstwami na rzecz oséb opuszczajqeych placoéwki opiekuriczo-wychowawcze i rodziny
zastepcze powinny przebiegad zgodnie z ponizszym schematem.

Tabela 2. Etapy wdrazania modelu wspétpracy

Powiatowe Wystgpienie dyrektora PCPR z wnioskiem do starosty o powotanie
Centrum Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw (PZUW),
Pomocy w sktadzie 12 oséb — przedstawiciele instytucji publicznych
Rodzinie i niepublicznych (pracownicy PCPR, PUP OPS i NGOs) oraz

przedsiebiorstwa

Zarzqdzenie
Starosty/
Prezydenta
lub Uchwata

Powotanie Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankoéw;

Starosta wysyta zaproszenia do wszystkich potencjalnych kandydatow

i instytucji zaangazowanych w model do podpisania porozumienia

o wspdtpracy w ramach PZUW, okreslajgc wymagania dotyczqce

poszczegdlnych oséb, instytucje same proponujq kandydatéw sposréd

swojego personelu, ktéry ich zdaniem najlepiej spetnia oczekiwania.

Zaproszenie powinno zawierac:

* informacje o powotaniu Zespotu przez Staroste,

* projekt porozumienia o wspdtpracy,

* prosbe o wskazanie osoby do pracy w Zespole wraz z wymaganiami
dotyczqcymi kandydata,

* propozycje spotkania partneréw w celu podpisania porozumienia

Spotkanie
partneréw

Podpisanie porozumienia o wspdtpracy oraz przedstawienie celéw

i zadan dziatania PZWU

Dyrektor PCPR

Na mocy przekazania kompetencji (w zarzqdzeniu starosty) powotuje
imiennie cztonkéw Powiatowego Zespotu Usamodzielniania
Wychowankéw

Powiatowy
Zespot
Usamodzielnia-
nia
Wychowankéw

* Rozpoczecie pracy PZUW od 16-godzinnego szkolenia dla jego
cztonkéw. W szkoleniu mogq wzigé udziat osoby delegowane do
pracy w Zespole. Szkolenie jest obowigzkowe — osoby, ktére nie
wezmq udziatu w szkoleniu nie mogq zosta¢ cztonkami Zespotu.
Celem szkolenia bedzie m.in. zapoznanie cztonkéw PZUW
z zasadami dziatania i wdrazania produktu finalnego oraz
przekazania podstawowej wiedzy z zakresu usamodzielniania
wychowankéw — Produkt posredni nr 1.

*  Opracowanie przez PZUW wewnetrznego regulaminu dziatania
i wybor Przewodniczqcego, Zastepcy i Sekretarza Zespotu, ustalenie
harmonogramu pracy, okreslenie pozostatych spraw organizacyjnych

* Podpisanie przez wszystkich cztonkéw PZUW oéwiadczenia
o poufnodci informacji i danych, ktére uzyskajq przy realizagji
zadan w Zespole

*  Opracowanie przez PZUW listy oséb (wraz z listqg rezerwowq)
spetniajgcych kryteria dla mentoréw usamodzielnienia; warunek:
poszerzenie zakresu obowigzkéw wytonionych oséb w ramach
dotychczasowego stosunku pracy.
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*  Opracowanie przez PZUW listy oséb (wraz z listq rezerwowq)
spetniajgcych kryteria dla opiekuna biznesowego; warunek:
poszerzenie zakresu obowiqzkéw wytonionych oséb w ramach
dotychczasowego stosunku pracy.

* Przeprowadzenie szkolenia dla mentoréw usamodzielnienia
(120 godz.).

* Przeprowadzenie szkolenia dla opiekunéw biznesowych (32 godz.).

* Ustalenie przez PZUW kryteriéw rekrutacji wychowankéw do modelu

*  Opracowanie przez PZUW listy wychowankéw z pieczy zastepczej
z terenu powiatu kra$nickiego.

*  Wytonienie 10 wychowankéw do testowania modelu.

* Diagnoza predyspozycji mentoréw usamodzielnienia i opiekunéw
biznesowych w kontekscie przydzielenia ich do konkretnego
wychowanka (maks. 3 wychowankéw).

* Powotanie przez PZUW Centrum Rozwoju Osobistego, Klubu
Pomocy Kolezenskiej PRACA oraz Kolezenskiej Grupy Wsparcia.

* Przydzielenie wychowankéw do poszczegdinych mieszkan.

* Rozpoczecie pracy mentora usamodzielnienia z wychowankiem
(maks. z 3 wychowankami); w tym m.in. diagnoza sytuacji
wychowanka i coaching; pomoc w planowaniu $ciezek kariery.

* Rozpoczecie pracy opiekuna biznesowego z wychowankiem
(maks. z 3 wychowankami); w tym m.in. pomoc w planowaniu
$ciezek kariery.

* Biezgce podejmowanie decyzji przez wychowankéw w zakresie
wyboréw $ciezek kariery w wymiarze edukacyjnym i zawodowym
— realizacja Indywidualnych Programéw Usamodzielnienia.

*  Monitoring i analiza decyzji podejmowanych przez wychowankéw
w zakresie wyboréw $ciezek kariery w wymiarze edukacyjnym
i zawodowym.

Rekomenduje sie wpisanie modelu wspétpracy instytucji publicznych i niepu-
blicznych z przedsiebiorstwami do Gminny i Powiatowych Strategii Rozwiqg-
zywania Probleméw Spotecznych oraz do Gminnych Programéw Wspierania
Rodziny i Dziecka oraz Powiatowych Programéw Rozwoju Pieczy Zastepczej.
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6. Wymagania dla cztonkdw Powiatowego Zespotu
Usamodzielniania Wychowankow

6.1. Przedstawiciel Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie

Pracownik powiatowego centrum jako przedstawiciel instytucji, ktéra z mocy przepiséw
prawa koordynuje proces usamodzielnienia wychowankéw jest osobq niezbedng w Zespo-
le. Rekomenduie sie, zeby byli to koordynatorzy pieczy zastepczej lub osoby zajmujgce sie
usamodzielnianiem wychowankéw. Takie osoby posiadajg wiedze o wychowankach, ktérzy
przebywajg w pieczy zastepczej i zamierzajg jq opusci¢. Znajq przepisy prawa regulujg-
ce pobyt dzieci w pieczy zastepczej oraz proces usamodzielnienia. Majg do$wiadczenie
w pracy z wychowankami opuszczajgcymi placowki opiekunczo-wychowawcze i rodziny
zastepcze. Posiadajq szerokq wiedze na temat $wiadczen przyznawanych z pomocy spotecz-
nej. Wspierajg wychowanka w zatatwianiu réznego rodzaju spraw urzedowych. Powiatowe
centra realizujq projekty, w ktérych moze uczestniczy¢ wychowanek.

6.2. Przedstawiciel Osrodka Pomocy Spotecznej

Rekomenduie sie, aby byli to pracownicy socjalni lub asystenci rodzinni miejskich i gmin-
nych o$rodkéw pomocy spotecznej z terenu powiatu. Majg oni mozliwo$¢ oddziatywania na
osoby opuszczajqce placoéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze w ramach pra-
cy socjalnej. Pracownicy socjalni majq duzq wiedze na temat $rodowiska lokalnego, w kto-
rym zamieszkuje rodzina wychowanka lub ma zamiar zamieszka¢ wychowanek. Sq w sta-
nie dokona¢ diagnozy $rodowiska lokalnego, rozpozna¢ jego zasoby a takze przygotowaé
$rodowisko na osiedlenie sie wychowanka. Dobrze znajq jego sytuacje rodzing, a przez to
rozumiejq obcigzenia wynikajgce z jego poprzednich do$wiadczen, a tym samym czynniki
motywujgce czy demotywujqce do podijecia pracy. Pracownik socjalny, ktéry $wiadczy prace
socjalng w terenie jest w statym kontakcie z wychowankiem. W sytuacjach trudnych moze
skierowa¢ do odpowiednich instytucji czy specjalistéw i przekaza¢ informacje o $wiadcze-
niach z systemu pomocy spotecznej oraz sytuacjach, w ktérych sq one udzielane, zawieszane
i zmniejszane. Wazne jest to w przypadku wychowankéw, ktérzy obawiajqg sie utraty $wiad-
czen po podjeciu pracy. Jednoczesnie jest w stanie zapobiec traktowaniu przez wychowanka
$wiadczen z systemy pomocy spotecznej jako sposobu na zycie, korzystaniu z nich w sposéb
ciggty i uchylaniu sie w ten sposéb od podijecia aktywnosci zawodowe;.

Ponadto pracownik socjalny zna zasoby lokalowe danej gminy oraz potrzeby lokalnego
rynku pracy. Jest w stanie wskaza¢, gdzie wychowanek mégtby zamieszka¢ lub pomagaé przy
wydatkowaniu uzyskanej pomocy. Jednocze$nie moze zaproponowaé, gdzie wychowanek
mogtby podjqé¢ prace. Odgrywa wazng role w reintegracji spotecznej klienta. W przypadku
oséb tego wymagajgcych moze posredniczy¢ przy skierowaniu wychowanka do KIS czy CIS
albo do prac spotecznie uzytecznych. Niejednokrotnie OPS-y realizujq réznorodne dziatania
$rodowiskowe czy projekty, z ktérych wychowanek mogtby skorzysta¢. Bedzie on mégt we
wspdtpracy z PCPR wyznacza¢ mentoréw usamodzielnienia lub sam petni¢ te funkcje.
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6. Wymagania dla czfonkéw Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw

6.3. Przedstawiciel Powiatowego Urzedu Pracy

Rekomenduie sie, aby byt to doradca zawodowy lub posrednik pracy. Ich rolg bedzie
ustalenie problemu zawodowego wychowanka. Dokonanie analizy sytuacji wychowanka,
z uwzglednieniem jego zainteresowan, predyspozycji i kompetencji oraz uwarunkowan zdro-
wotnych, spotecznych i ekonomicznych. Przeanalizowanie mozliwosci i wybér odpowied-
niego sposobu rozwigzania problemu zawodowego. Ustalenie potrzeby przeprowadzenia
specjalistycznych badan lekarskich lub psychologicznych. Zweryfikowanie sposobu rozwig-
zania problemu zawodowego lub wskazanie mozliwosci skorzystania z innych ustug rynku
pracy. Jako przedstawiciel urzedu pracy bedzie wspétdecydowat o zakwalifikowaniu osoby
na stanowisko opiekuna biznesowego. Natomiast zadaniem posrednika pracy bedzie po-
moc w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia i pozyskanie ofert pracy. Poinformowanie
o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy. Zainicjowanie
i zorganizowanie spotkania wychowanka z pracodawcami. Poinformowanie wychowanka
o przystugujgcych mu prawach i obowigzkach, a takze o mozliwosciach pomocy ze strony
urzedu pracy.

6.4. Przedstawiciel przedsiebiorstwa

Rekomenduie sie, aby byty to osoby zainteresowane wolontariatem i pracq spoteczng.
Ich rola bedzie polegata na poinformowaniu o aktualnej sytuacji na lokalnym rynku pracy
ze szczegblnym uwzglednieniem zawodoéw deficytowych. Bedzie pomagat w zdobywaniu
doswiadczenia zawodowego poprzez organizacje przy wspotfinansowaniu PUP stazy, prak-
tyk absolwenckich itp. Zorganizuje wizyty studyjne w zaktadzie pracy. Pomoze w znalezieniu
zatrudnienia. Jednocze$nie pomoze w wyszukaniu kandydatéw na opiekunéw biznesowych
lub sam bedzie petni¢ takq role.

6.5. Przedstawiciel organizacji pozarzgdowej

Rekomenduie sie, aby do Zespotu zaprosi¢ przedstawicieli lokalnych organizacji spote-
cznych. Powinny by¢ to organizacje dziatajgce w sferze dziatan publicznych miedzy innymi:

* pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinie i osobom w trudnej sytuacji zyciowej
oraz wyréwnywania szans tych oséb i rodzin;

* wspierania rodziny i sytemu pieczy zastepczej;

* dziatalnosci na rzecz integracja i reintegracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym;

* promogji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0séb pozostajgcych bez pracy i zagro-
zonych zwolnieniem z pracy.

Osoby zaangazowane w dziatalno$¢ organizacii pozarzgdowych niejednokrotnie lepiej
znajq lokalng spotecznos¢ i uwarunkowania ekonomiczno-spoteczne. NGO dzieki swoje-
mu spotecznemu charakterowi oraz autonomii charakteryzujg sie duzg innowacyjnosciq,
w nowatorski sposéb rozwiqzujg rézne problemy spoteczne, sq elastyczne w dziataniu.
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Rozdziat Il. Model wspétpracy instytucji publicznych i niepublicznych z przedsiebiorstwami

/. Korzysci dla podmiotdw tworzgcych model

Podejmowanie wspdlnych zadan i zaciesnianie wspétpracy przez instytucje publiczne
i niepubliczne oraz przedsigbiorstwa optaca sie:

panstwu — bo nastepuje efektywna redystrybucja $rodkéw publicznych, co wptynie
na wzrost gospodarczy i poprawe jakosci zycia obywateli;

instytucjom — bo poprzez aktywng i konsekwentng polityke bedq skuteczniej reali-
zowac swoje cele, szybciej podnosi¢ standardy pracy i rozwijaé sie, poprawiaé swoj
prestiz i wizerunek spoteczny;

pracownikom instytucji — bo bedq mogli efektywnie realizowa¢ swoje zadania, czer-
pa¢ wiece| satystakcji z pracy, bedq bardziej zmotywowani i zaangazowani w prace;
organizacjom pozarzqgdowym — bo wzrasta ich wiarygodno$¢, wzmacniajq sie i spro-
fesjonalizujq oraz bedq miaty stabilniejszq pozycie;

przedsiebiorstwom — bo zyskajg mozliwos$¢ wyptywu na lokalng polityke spoteczng,
a takze zysk w postaci wykwalifikowanych pracownikéw, oszczedno$ci oraz wzrost
prestizu i wizerunku spotecznego;

wychowankom — bo uniezalezniq sie od instytucji i bedg mieli mozliwo$¢ docenienia
zalet samodzielnego i godnego zycia, chociaz poczgtkowo mogq stawia¢ opédr i nie
docenia¢ proponowanego im wsparcia.



7. Korzysci dla podmiotéw tworzqcych model

®
Podmiot Korzysci

Powiatowe * Efektywna realizacja pomocy dla wychowankéw
Centrum Pomocy * Zapobieganie niepowodzeniom w realizacji IPU
Rodzinie * Ograniczenie wydatkéw na $wiadczenia pieniezne i niepieniezne

* Efektywne wykorzystanie udzielonych $wiadczen

*  Wymiana informacji i wzajemne uzupetnienie prowadzonych dziatan

*  Wazrost wiedzy i umiejetnoéci merytorycznej pracownikéw

*  Wazrost zaufania spotecznego

* Zapobieganie wypaleniu zawodowemu pracownikéw i wzrost
poczucie sprawstwa

Osrodek * Efektywna realizacja zadan
Pomocy *  Ograniczenie wydatkéw na $wiadczenia pieniezne i niepieniezne
Spoteczne;j *  Komplementarno$ci udzielanej pomocy

* Zapobieganie powielania $wiadczen

* Usprawnienie przeptywu informacji pomiedzy instytucjami
* Uscislenie wspétpracy z innymi instytucjami i podmiotami
*  Wazrost wiedzy i umiejetnosci merytorycznej pracownikéw

Powiatowy *  Spadek bezrobocia wéréd oséb w przedziale wiekowym 18-25 lat

Urzqd Pracy * Ograniczenie kosztéw zwigzanych z wyptatq $wiadczen dla
bezrobotnych (sktadka na ubezpieczenie zdrowotne, zasitki itp.)

*  Rozwdj cywilizacyjno-kulturowy spoteczenstwa

*  Wazrost popytu na $rodki konsumpgiji

*  Wyzszy standard zycia oséb mtodych

NGO * Realizacja zadan statutowych

*  Wsparcie finansowe

*  Wplyw na ksztattowanie lokalnej polityki spotecznei

*  Mozliwo$¢ zaistnienia na gruncie spotecznosci lokalnej

* Budowanie kapitatu spotecznego opartego na potrzebach
wychowankéw i lokalnej spotecznosci

*  Mozliwo$¢ petnego wykorzystania potencjatu cztonkéw organizacii
w wspieraniu podopiecznych POW RZ, poprzez organizacje
réznego rodzaju akgcji spotecznych

Przedsiebiorstwa * Pozyskanie wykwalifikowanych pracownikéw

* Subsydiowane zatrudnienie

* Uznanie spoteczne

*  Wptyw na ksztattowanie lokalnej polityki spotecznej i oszczednosci
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Rozdziat Il
Ewaluacja i monitoring
modelu wspotpracy

Monitoring to proces systematycznego zbierania i analizowania ilo$ciowych i jakoscio-
wych informacji na temat wdrazanego modelu dotyczqcy przede wszystkim produktéw i na-
ktadow zwigzanych z prowadzonymi dziataniami. Monitorowanie nie jest celem samym
w sobie. Jest po to, by mie¢ pewno$¢, ze dziatania zmierzajg do wytyczonego celu. Jesli sq
zagrozenia, to w wyniku monitorowania powinna nastqpi¢ weryfikacja zatozen i ewentualna
korekta dalszego modelu wspdtpracy. Monitoring modelu wspétpracy powinien by¢ prowa-
dzony w sposéb systematyczny, np. w trakcie jakiego$ dziatania bqdz po jego zakonczeniu.

Proponuije sie:

* monitoring raportéw i sprawozdan opracowywanych co miesigc dla Powiatowego

Zespotu Usamodzielniania Wychowankoéw przez:

— mentoréw usamodzielnienia,
— opiekunéw biznesowych,

— doradcéw zawodowych i posrednikéw pracy (pracujgcych w Centrum Rozwoju
Osobistego),

— psychologéw i prawnikéw (pracujgcych w Klubie Pomocy Kolezenskiej PRACA);
* monitoring za$wiadczen o ukonczeniu stazu uzyskanych przez wychowankow;
* monitoring spotkan w ramach Kolezenskiej Grupy Wsparcia;
* monitoring sprawozdan wychowankéw z odbytych stazy;
* analizy realizacji indywidualnych programéw usamodzielnienia przez wychowan-
kéw;
* prowadzenie na biezgco rozméw z uczestnikami projektu.

Ewaluacja jest rodzajem pogtebionego monitoringu. Polega na wycigganiu wnioskéw
z analizy i oceny przeprowadzonego dziatania w ramach modelu wspétpracy i pozwala na
poprawe efektywnoséci pracy zespotu i planowania projektowego. Mozna jq okredli¢ jako
ocene sukcesu modelu, czyli stopnia osiggniecia zaktadanych celéw. Jest potrzebna w kaz-
dym dziataniu, by mozna byto wiarygodnie rozliczy¢ sie z wydanych pieniedzy oraz zainwe-
stowanego czasu i pracy’.

1

M. Chludzinski, W. Przybylski, Jak skutecznie napisa¢ projekt socjalny2, Warszawa 2004 , s. 42.
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Rozdziat Ill. Ewaluacja i monitoring modelu wspétpracy

Wedtug Polskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego ,ewaluacja to:

* ocena warto$ci projektu z zastosowaniem okreslonych kryteriow w celu jego uspraw-
nienia, rozwoju lub lepszego zrozumienia;

* zbieranie, analiza oraz interpretacja danych na temat znaczenia i wartosci projektu
przy zwréceniu uwagi na zagadnienia istotne dla zainteresowanych;

* ocena efektywnosci, skutecznosci, oddziatywania, trwatodci i zgodnosci projektu
w kontekscie zatozonych celéw, porownywanie rezultatéw projektu ze wstepnymi za-
mierzeniami”?.

Ewaluacja stuzy:

* sprawdzeniu, czy sq osiggane zaktadane cele dziatania;

* ulepszeniu modelu wspétpracy i realizowaniu go w sposéb bardziej efektywny;

* dopasowaniu dziatan do zmieniajgcych sie oczekiwan uczestnikéw;

* poszukiwaniu nowych mozliwosci dziatan;

* identyfikowaniu mocnych i stabych stron modelu;

* pokazywaniu, ze prowadzone dziatania majq sens;

* inspirowaniu siebie i innych poprzez rozpowszechnianie przyktadéw dobrych praktyk;

* podnoszeniu profesjonalizmu oséb, ktére prowadzqg dziatania w ramach modelu.

Wszystkie wymienione elementy przy ocenie modelu wspétpracy okreslane sq w aspek-
cie pozytywnym i negatywnym, jakie uzyskano w poréwnaniu do planowanych dziatan.

Ewaluacja jest ocenqg przebytej drogi. Moze mie¢ dwa warianty:
* ewaluacji wewnetrznej,

* ewaluacji zewnetrznej.

Ewaluacje mozna prowadzi¢ na rézne sposoby, uzywajgc réznych narzedzi, badajgc réz-
ne aspekty wspotpracy w ramach modelu. Systematyczne gromadzenie informacii, analizo-
wanie wspélnie realizowanych zadan Zespotu i poszczegélnych elementéw modelu, szukanie
rozwiqzan, daje $wiadomo$é skutecznosci wspétpracy w ramach innowacyjnego modelu.

Do ewaluacji wewnetrznej zostang opracowane i wykorzystane nastepujgce narzedzia:

* formularze rekrutacyjne z elementami samooceny predyspozycji — na etapie rekru-
tacji wychowankéw;

* badania pretest i posttest — na etapie przeprowadzania testow wiedzy przed rozpo-
czeciem szkolenia i po jego zakonczeniu, dla uczestnikow szkolen (cztonkéw PZUW,
mentoréow usamodzielnienia, opiekunéw biznesowych, wychowankéw);

* ankiety oceny satysfakcji — na etapie zakoriczenia szkolenia — ewaluacja organiza-
cji i przebiegu szkolen, programéw i materiatéw szkoleniowych przez uczestnikéw
szkolern oraz po podpisaniu umowy z pracodawcg — ocena przez wychowankéw
udzielonego im wsparcia;

* ankiety oceny postaw po podpisaniu umowy z pracodawcg — samoocena wycho-
wankoéw w zakresie ewentualnej zmiany postaw zyciowych po udzielonym wsparciu,
np. w zakresie samooceny i poczucia marginalizacji i dyskryminaciji;

2 www.pte.org.pl.

42



Rozdziat Ill. Ewaluacja i monitoring modelu wspétpracy

* ankiety ewaluacyjne dla pracodawcéw — po zakonczeniu stazu przez wychowanka
— ocena postawy wychowanka podczas stazu;

* testy predyspozycji zawodowych wychowankéw — na biezqco przedktadane do PZUW
przez Centrum Rozwoju Osobistego i Klub Pomocy Kolezenskiej PRACA;
* testy osobowosciowe i umiejetnosci miekkich wychowankéw — na biezqgco przedkta-

dane do PZUW przez Centrum Rozwoju Osobistego i Klub Pomocy Kolezenskiej
PRACA.

Wymienione powyze| narzedzia badawcze zostaty opracowane przez Powiatowy Zespét
Usamodzielniania Wychowankéw, pracownikow Centrum Rozwoju Osobistego i Klubu Po-
mocy Kolezenskie] PRACA i znajdujq sie na ptycie CD dotqczonej do publikacji. Wskazane
powyze| narzedzia badawcze zapewniq prowadzenie i doskonalenie biezgcej oceny reali-
zacji dziatan w modelu i cigglty nadzér nad wypracowywaniem zaktadanych celéw. Biezqgca
kontrola efektywnosci proceséw zwigzanych z modelem zapewni mozliwo$¢ natychmiasto-
wych dziatan naprawczych i w znacznym stopniu ograniczy wystgpienie ryzyka zidentyfiko-
wanych dla realizacji modelu.

Ewaluacja zewnetrzna bedzie miata na celu odpowied? na nastepujgce pytania:
* Czy zostaty osiggniete zatozone cele modelu?

*  Czy stworzony model wspétpracy daje lepsze efekty niz dotychczasowe rozwigzania
m.in. pod wzgledem efektywnosci kosztowej oraz efektywnosci jakoéciowej2

*  Czy model odpowiada realnym potrzebom?

Ewaluacja zewnetrzna zostanie oparta o catq dokumentacje zgromadzong w proce-
sie powstawania modelu wspdtpracy podczas prowadzonego monitoringu i ewaluacji we-
wnetrznej.






Rozdziat IV
Ocena funkcjonowania modelu
— rekomendacje

Niniejszy rozdziat stanowi podsumowanie przebiegu testowania w odniesieniu do klu-
czowych dziatan projektu oraz elementéw (produktéw) innowacyjnego modelu wspétpracy
instytucji publicznych i niepublicznych z przedsiebiorstwami na rzecz oséb opuszczajgeych
placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze, jest swoistym podsumowaniem oraz
analizq do$wiadczen i rekomendaciji, jakie zostaty zawarte w raporcie z ewaluacji zewnetrz-
nej projektu. Wnioski te w znacznym stopniu utatwiq wdrozenie modelu na terenie innych
powiatéw, pozwolg unikng¢ btedoéw i zminimalizowaé ryzyko porazki w procesie usamo-
dzielnienia mtodego cztowieka, utatwi¢ jego efektywne wejscie na rynek pracy.

1. Rekomendacje dotyczgce zmian w wersji finalnej
produktu innowacyjnego

Rekomenduje sie dobér do projektu na 12 miesiecy wychowankéw wysoko
zmotywowanych do pracy nad sobg i do zaangazowania sie w swéj proces
usamodzielnienia, a takze posiadajgcych odpowiednie predyspozycje do roz-
poczecia samodzielnego zycia, w przypadku oséb z nizszg motywacjg okres
otrzymywanego wsparcia musi by¢ indywidualnie dostosowany.

Jak pokazuje praktyka z etapu testowania innowacji, sama che¢ uczestniczenia w pro-
iekcie wyrazona przez wychowanka nie moze by¢ podstawowym kryterium i wymiarem re-
krutacji. Do projektu zaktadajgcego usamodzielnienie sie wychowankéw powinny byé¢ do-
bierane osoby posiadajgce tez wysoki poziom motywacji do pracy nad sobq i do bycia
w petni samodzielnymi i odpowiedzialnymi za swoje zycie. Pozwoli to zwiekszy¢ prawdopo-
dobienstwo powodzenia procesu usamodzielnienia i trwatosci jego rezultatéw, a czas po-
$wiecony wychowankom przez kadre bedzie miat szanse by¢ czasem w petni wykorzystanym
i owocnym. Udziat w projekcie oséb niezmotywowanych, z uzaleznieniami, z deficytami
emocjonalnymi czy psychicznymi znaczqco zwigksza ryzyko polegajgce na braku checi wy-
chowankéw do pracy nad sobg czy do korzystania z oferowanych im zaje¢ oraz spotkan
z mentorami i opiekunami. Jak zaznaczyt jeden z mentoréw biorgeych udziat w badaniu fo-
kusowym. Poziom motywacji wychowankéw podlegat zmianom. Ich zrédtem byty przyczyny
obiektywne, jak i subiektywne, lezqgce w mato stabilnej i dojrzatej osobowosci.
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Rozdziat IV. Ocena funkcjonowania modelu — rekomendacje

W przypadku braku oceny stopnia motywacji nalezy zdawaé sobie sprawe z wydtuzenia
czasu, w jakim wychowanek otrzymuje wsparcie i duzo nizszej efektywnosci kierowanego
wsparcia. Efektywno$¢ dziatan jest wyraznie powigzana i w znacznej mierze uzalezniona od
stopnia motywacji wychowankéw, aczkolwiek proces testowania dowiédt, ze nawet najsta-
biej zmotywowani i poczgtkowo najtrudniejsi wychowankowie zmieniali swoje postawy
oraz podieli zatrudnienie w koricowej fazie projektu.

Rekomenduje sie uzaleznienie udzielanego wychowankom wsparcia w posta-
ci oferowanych zajeé, pomocy mentora usamodzielnienia, wynajmu mieszka-
nia usamodzielnienia czy przekazywanej pomocy finansowe| od efektywnego
kontynuowania przez nich nauki bgdz pracy.

Z przeprowadzonej w projekcie ewaluacji wewnetrzne| oraz z wypowiedzi mentorow
usamodzielnienia biorgcych udziat w badaniach fokusowych wynika, ze duzym problemem
w projekcie byt brak checi i motywacji do kontynuowania przez wychowankéw pracy lub
nauki. Szybko sie do tego zniechecali i starali ,wymigiwa¢”. Sytuacji nie sprzyjat ponadto
fakt udzielenia wychowankom duzej pomocy finansowej na samym poczqgtku projekiu —
zdaniem niektérych mentoréw usamodzielnienia utrudnito to ich relacje z wychowankami.
Dlatego tez warto rozwazy¢ przekazywanie tego rodzaju wsparcia finansowego sukcesyw-
nie, przez caty okres trwania projektu, a nie tylko na jego poczgtku. Zaréwno pomoc finan-
sowa, jak i ta w zakresie udostepnianych mieszkan oraz organizowanych spotkan z men-
torami czy opiekunami powinna by¢ oferowana wychowankom pod warunkiem rzetelnego
wykonywania przez nich pracy lub kontynuowania nauki. Jak podkreslit jeden z mentorow,
kryterium pracy lub trwania w procesie efektywnej nauki winno by¢ mocniej uswiadomione
jako warunek korzystania ze wsparcia, w tym i finansowego. Dzieki temu u wychowankéw
ksztattowana bedzie postawa aktywnosci, a nie bezradnoséci czy roszczeniowosci, a takze
poczucie odpowiedzialnosci za swoje zycie i podejmowane przez siebie decyzje. Stqd tez
réowniez w umowie podpisywanej z wychowankiem w zakresie wynajmu mieszkania usamo-
dzielnienia warto zawrze¢ zapis o mozliwosci usuniecia wychowanka z mieszkania, jesli on
nie pracuje czy sie nie uczy.

Rekomenduje sie potozenie wiekszego nacisku na nauke wtasciwego gospo-
darowania $rodkami finansowymi otrzymywanymi przez wychowankéw oraz
na lepsze monitorowanie wydawanych przez nich pieniedzy.

Praktyka z etapu testowania ujawnita duze problemy wychowankéw w zarzgdzaniu po-
siadanymi przez nich $rodkami finansowymi. Otrzymywane pienigdze byty niekiedy roztrwa-
niane i wykorzystywane nieodpowiedzialnie. Dlatego tak wazne jest, aby w projekcie potozy¢
wiekszy nacisk na nauke wtasciwego gospodarowania wtasnym budzetem — wraz z udzie-
lanym wsparciem finansowym wychowankowie powinni by¢ uczeni, jak odpowiedzialnie
i mgdrze zarzgdza¢ swoimi finansami (i nie wydawaé ich wytgcznie na wtasne zachcianki).
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I. Rekomendacje dotyczqce zmian w wersji finalnej produktu innowacyjnego

Nalezy w tym kontekécie zwigkszy¢ zakres i liczbe modutéw szkoleniowych po$wieconych
temu zagadnieniu. Ponadto ksztattowaniu dobrych nawykéw zwigzanych z gospodarno-
$ciq stuzqg tez inne inicjatywy majgce na celu angazowanie wychowankéw w réznego ro-
dzaju dziatania, m.in. w urzqdzanie przeznaczonego dla nich mieszkania usamodzielnie-
nia — np. samodzielny zakup wyposazenia. Warto réwniez, aby mentorzy usamodzielnienia
i opiekunowie biznesowi monitorowali wydawane przez wychowankéw pienigdze, np. po-
przez wspolne zakupy. Poza tym nalezy wyptaca¢ udzielane $wiadczenia w ratach i w sytu-
acjach dobrze uzasadnionych przez wychowanka potrzeb.

Rekomenduje sie jeszcze wieksze zindywidualizowanie procesu wsparcia or-
ganizowanego dla kazdego z wychowankéw (pod kgtem zakresu i liczby prze-
widzianych zajeé) w zaleznosci od ich poziomu rozwoju, potrzeb, aktualnej
sytuacji zyciowej, predyspozycji i ptci.

Przy planowaniu i organizowaniu wsparcia dla opuszczajqcych piecze zastepczq wycho-
wankéw wazne jest uwzglednienie réznego stopnia ich przygotowania, posiadanych pre-
dyspozycji i gotowosci do rozpoczecia usamodzielniania. Wychowankowie rézniq sie tez
od siebie pod wzgledem rozwoju emocjonalnego i spotecznego. Etap testowania innowacg;ji
ujawnit, ze istniejgce w tym zakresie réznice powinny by¢ wziete pod uwage w doborze
rodzaju i liczby przewidzianych dla nich zaje¢. Wsparcie powinno mie¢ charakter jeszcze
bardziej zindywidualizowany, dostosowany do uprzednio zdiagnozowanych potrzeb — inne
bedq potrzeby wychowankéw kontynuujgeych nauke, inne oséb pracujgeych. Nalezy réw-
niez wzig¢ pod uwage réznice wynikajgce z ptci. W tym kontekscie dobrze jest traktowac
zaproponowane w modelu formy i wymiar wsparcia jako zbiér propozycji (bez okreslania
z géry ich wymiaru godzinowego), w oparciu o ktéry to mentorzy usamodzielnienia indy-
widualnie opracowujq program dla danego wychowanka, wskazujgc jednoczesnie czas
i wymiar, w jakim wychowankowie powinni dane zajecia rozpoczqgé.

Rekomenduje sie zwiekszenie elastycznosci w liczbie godzin oraz w miejscu
organizacji spotkain mentoréw usamodzielnienia i opiekunéw biznesowych
z wychowankami — organizowanie spotkan nie planowo, lecz w zaleznosci od
realnych potrzeb.

Czas poswiecany kazdemu wychowankowi powinien by¢ elastyczny i uzalezniony od in-
dywidualnych potrzeb, zas miejsce nie powinno by¢ tu przeszkodq (moze to by¢ np. miesz-
kanie wychowanka). Organizowane spotkania mogq by¢ umawiane z wyprzedzeniem lub
odbywa¢ sie z zaskoczenia, powinien to by¢ naturalny proces, uwzgledniajgcy dynamike
zmian zachodzqcych w zyciu wychowanka. Wazne jest reagowanie na dynamicznie za-
chodzqgce zmiany w zyciu wychowankéw. Elastycznosé¢ czasu poswiecanego wychowankom
(liczby spotkan, organizowanych zaje¢) jest konieczna z uwagi na fakt, ze zmiana postaw
wymaga czasu, réznego w zaleznosci od indywidualnej sytuacji i charakteru danego wy-
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Rozdziat IV. Ocena funkcjonowania modelu — rekomendacje

chowanka. Jak pokazuje praktyka z etapu testowania, czasu poswiecanego wychowankom
przez mentoréw czy opiekundéw byto wiecej, anizeli pierwotnie zatozono w projekcie.

Rekomenduije sie traktowanie opracowanych form wsparcia joko otwartego
katalogu propozycji przewidzianych dla wychowankéw (zwtaszcza pod kgtem
rodzaju/zakresu zajeé i ich ilosci).

Z wypowiedzi niektorych uzytkownikéw, jak i samych odbiorcow wynika, ze wychowan-
kowie byli nieco przetadowani iloéciq réznorodnych form wsparcia. Zajecia powinny odby-
wac sie w miare potrzeb, nie nalezy ustala¢ ich iloéci. Nie nalezy tez kumulowa¢ zbyt duzej
liczby zaje¢ w krotkim czasie. Najcenniejsze w opinii badanych byty spotkania z mentorem
usamodzielnienia i opiekunem biznesowym, a takze zajecia z zakresu doradztwa zawodo-
wego, z kolei kontakty z psychologiem powinny by¢ raczej umiarkowane, za$ pomoc praw-
nika mogtaby mie¢ charakter wytgcznie dorazny (wychowankowie czesto dopiero na dal-
szym etapie projektu potrzebowali porady prawnej).

Rekomenduje sie zatozenie mniejszej liczby wychowankéw do zamieszka-
nia w jednym mieszkaniu usamodzielnienia (np. 2-3 osoby) i wynajmowanie
w zwiqzku z tym mniejszych mieszkan.

W produkcie innowacyjnym zatozono, ze w jednym mieszkaniu dla Feniksa moze miesz-
ka¢ maksymalnie 5 oséb (co pozwala jednoczesnie zmniejszy¢ koszty zwigzane z wynajmem
mieszkania). Testowanie pokazato jednak, ze przebywanie tak wielu oséb w jednym miesz-
kaniu znacznie zwigksza ryzyko zwigzane ze ztym wptywem na siebie nawzajem wychowan-
kéw oraz z pojawieniem sie sytuacji konfliktowych. Nie sprzyja tez budowaniu wiezi miedzy
wychowankami. Ponadto, jak wynika ze zrealizowanych badan fokusowych, mieszkanie
wielu oséb w jednym mieszkaniu utrudnia kadrze prace z wychowankiem i nie wptywa do-
brze na proces usamodzielnienia. Wychowankom brakuje intymnosci, spokoju, organizujq
imprezy, nie dbajg o porzgdek i nie majq poczucia odpowiedzialnoéci za powierzone im
mieszkanie. Dlatego tez zaleca sig, aby w jednym mieszkaniu zamieszkiwato dwoje, maksy-
malnie troje wychowankoéw. Utatwi to mentorom monitorowanie procesu usamodzielniania
i zwigkszy jego skuteczno$é¢, a takze pozwoli na stworzenie wiezi miedzy mentorem a wy-
chowankiem.

Wazne jest rowniez zwrdcenie szczegdlnej uwagi na sam proces dobierania wychowan-
kéw do jednego mieszkania (pod kgtem m.in. ich predyspozycji czy charakteréw) oraz na-
role psychologa i pedagogéw jako doradcéw w tym zakresie. Poza tym mniejsze mieszkania
(kawalerki) powinny by¢ przydzielane wychowankom wysoko zmotywowanym, uczgcym sie
lub pracujgcym, wykazujgcym zaangazowanie w swoim procesie usamodzielnienia — jako
nagroda za ich aktywno$é. Wychowankowie powinni bra¢ aktywny udziat w urzqdzaniu tych
mieszkan, aby w ten sposéb mieli poczucie wptywu na ostateczny ksztatt mieszkania oraz
mogli sie z nim utozsamiad.
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Dodatkowo, jok pokazata praktyka z etapu testowania, funkcje opiekuna mieszkania
powinni petni¢ mentorzy usamodzielnienia — nie ma bowiem potrzeby wprowadzania kolej-
nej osoby zaangazowanej w proces usamodzielniania, jok wstepnie zatozono w produkcie
finalnym. Poza tym mentorzy usamodzielnienia pracujgcy z wychowankami na co dzien
dobrze sprawdzili sie w roli opiekuna mieszkania. Rekomenduje sie zatem, aby mentorzy
usamodzielnienia opiekowali sie poszczegdInymi mieszkaniami dla Feniksa.

Rekomenduje sie realne — w przypadku rekrutacji otwartej, gdzie nie ocenia
sie predyspozycji ani stopnia motywacji — oszacowanie wskaznikéw dotyczqg-
cych liczby wychowankéw, ktérzy podjeli zatrudnienie w wyniku realizacji mo-
delu i odbyli staz zawodowy na poziomie 70%.

Zasadnym wydaje sie ponowne oszacowanie wskaznikéw dotyczqcych liczby usamo-
dzielniajgcych sie w ramach innowacji wychowankéw, ktérzy podieli zatrudnienie w opar-
ciu o zawarte umowy oraz odbyli staz zawodowy. Trudno jest bowiem zatozy¢, ze wszyscy
przystepujqcy do projektu wychowankowie bedq przez caty czas jego trwania wysoko zmo-
tywowani i w petni dojrzali do kontynuowania podijetej pracy. Etap testowania pokazat, jok
niektérym z wychowankéw brakuje samozaparcia i gotowosci do bycia odpowiedzialnymi
i samodzielnymi pracownikami (nieprzychodzenie do pracy, czeste przebywanie na zwol-
nieniach lekarskich). W przypadku mtodocianych matek czy oséb z uzaleznieniami nalezy
najpierw rozwiqza¢ biezqce problemy, a nastepnie zaktywizowa¢ zawodowo takie osoby.

Rekomenduje sie rozwazenie wydtuzenia procesu usamodzielnienia i udziela-
nego w zwigzku z tym wsparcia.

W projekcie testowanie modelu na rzecz usamodzielniajgcych sie wychowankéw trwato
12 miesiecy. Jednak, jak pokazuje prakiyka, w przypadku oséb z deficytami intelektualnymi,
uzaleznieniami czy po prostu nisko zmotywowanymi jest to zbyt krotki okres, przynajmniej
dla niektorych wychowankéw, aby mogty w nich zaj$¢ trwate zmiany postaw i podejécia
wzgledem usamodzielnienia. Trwata zmiana postaw wymaga bowiem czasu. Nalezy réw-
niez wzig¢ pod uwage konieczno$¢ wspierania wychowankéw znacznie dtuzej niz zaktada-
ne 12 miesiecy, zwtaszcza w sytuacjach pojawiajgcych sie trudnoséci, porazek i niepowo-
dzen. Poza tym kumulacja zbyt duzej liczby godzin wsparcia w krétkim czasie nie sprzyja
procesowi przyswajania wiedzy i mocno obcigza wychowankéw — co oni sami podkreslali
w zrealizowanych badaniach fokusowych. Warto zatem zastanowi¢ sie nad wydtuzeniem
i zindywidualizowaniem przewidzianego w innowacji okresu usamodzielnienia wychowan-
kéw (PZWU powinien decydowaé¢ o czasie, w jokim dany wychowanek powinien otrzymadé
wsparcie).
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Rozdziat IV. Ocena funkcjonowania modelu — rekomendacje

Rekomenduije sie fakultatywny, a nie obligatoryjny udziat przedstawicieli pla-
cowek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastepczych w Powiatowym Ze-
spole Usamodzielniania Wychowankéw oraz w procesie rekrutacji wychowan-
kéw do projektu.

Etap testowania ujawnit ryzyko zwigzane z niecheciq przedstawicieli placowek opiekun-
czo-wychowawczych i rodzin zastepczych do szybkiego usamodzielnienia sie wychowankéw
przebywajgcych w ich placéwkach. Ryzyko to zwigzane jest bezposrednio z faktem wpro-
wadzenia nowych przepiséw prawa, w mysl ktérych finansowanie poszczegélnych placo-
wek pieczy zastepczej zostato uzaleznione od liczby przebywajqcych w nich podopiecznych.
W zwigzku z tym rekomenduije sie wprowadzenie fakultatywnego, a nie obligatoryjnego
udziatu przedstawicieli pieczy zastepczej w pracach Powiatowego Zespotu Usamodzielnia-
nia Wychowankéw oraz w prowadzonej rekrutacji wychowankéw do projektu. Pozwoli to na
unikniecie sytuacji problemowych, kiedy to wychowankowie muszq w atmosferze konfliktu
dokonywa¢ ostatecznego wyboru pomiedzy udziatem w projekcie i usamodzielnieniem sie
a opuszczeniem na state placéwki, w ktérej dorastali. Poza tym takie rozwigzanie wykluczy
wptyw na wybér wychowankéw do projektu oséb, ktére patrzg na podopiecznych stereoty-
powo, z gory zaktadajgc niepowodzenie ich procesu usamodzielnienia.

Rekomenduje sie zatozenie mniejszej liczby przedsiebiorcéw petnigcych w pro-
jekcie role opiekuna biznesowego i uczestniczgcych w szkoleniu, a takze prze-
prowadzenie wsréd nich kampanii informacyjnej na temat funkcji opiekuna
biznesowego.

Trudnosci zaobserwowane w trakcie procesu rekrutacji na stanowisko opiekuna bizne-
sowego pokazaty, ze zatozenie na poczgtku realizacji projektu liczby 10 oséb petnigcych te
funkcje w modelu byto zbyt duze. Ponadto funkcjonowanie 5 opiekunéw zajmujqcych sie
2 wychowankéw kazdy sprawdzito sie na etapie testowania i okazato sie by¢ rozwigzaniem
korzystnym zaréwno z punktu widzenia wychowankéw, jak i opiekunéw. Podstawowq trud-
nosciq w trakcie realizacji projektu byt etap naboru na stanowisko opiekuna biznesowego.
Z uwagi na brak zainteresowania podjeciem pracy na tym stanowisku, nabér ogtaszano
dwukrotnie, poniewaz zadna oferta nie wptyneta w odpowiedzi na pierwsze ogtoszenie.
W efekcie zamiast 10 oséb zatrudniono tylko 5 opiekunéw biznesowych i przypisano kaz-
demu z nich 2 wychowankéw, a nie 1 tak jok zaktadano. Powstaty w ten sposéb tandemy
(mentor+ opiekun), w ktérych na 2 mentoréw i 2 opiekunéw przypadato 2 wychowankow.
Takie usystematyzowanie okazato sie w praktyce bardzo efektywnym i skutecznym spo-
sobem wspétpracy. Doswiadczenia fazy testowej wyraznie pokazaty, iz gtéwng przyczyng
braku zainteresowania petnieniem roli opiekuna biznesowego byty obawy przedsiebiorcéw
typu:
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* lle czasu/godzin musze pos$wieci¢ na prace z wychowankiem?
* Czy bedzie to kolidowato z mojq pracg na etacie?
*  Czy bede musiat zatrudni¢ wychowanka, stworzy¢ mu miejsce pracy w mojej firmie?

Po zapoznaniu przedsiebiorcow z ich zakresem obowigzkéw, uswiadomieniu braku obo-
wigzku zatrudnienia podopiecznych we wtasnym zaktadzie, a jedynie obowigzku faktyczne;
pomocy w procesie aktywizacji zawodowej wychowanka, nastepowata zasadnicza zmiana
stanowiska. Przedsiebiorcy znacznie chetniej angazujq sie na rzecz wychowankow POW i RZ
niz na rzecz innych grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym (mtodocianych wiezniow,
bezrobotnych). Brak dobrych praktyk oraz wczesniejszych doswiadczen we wspodtpracy na
linii przedsiebiorstwa — PCPR lub OPS, skutkuje tym, iz pracodawcy nie rozumiejq roli, jakg
mogq petni¢ w procesie usamodzielniania wychowankéw. Promocja i szeroko rozumiana
akcja informacyjna zasadniczo zmienia nastawienie przedstawicieli firm, ktérzy ostatecznie
chetnie podieli sie petnienia roli opiekuna biznesowego i bardzo angazowali sie w pro-
ces usamodzielniania wychowankéw. Rekomenduie sie zatem przeprowadzenie kampanii
informacyjnej wéréd pracodawcéw w formie ogtoszen, broszur informacyjnych, indywidu-
alnych spotkan, jok i na forum organizacji zrzeszajgcych pracodawcow (Izby Rzemieslni-
cze, Lewiatan itp.). Kampania informacyjno-promocyjna moze zosta¢ przeprowadzono na
szczeblu powiatéw — przez:

* Starostwa Powiatowe — plakaty, ogtoszenia, bqdz wystosowanie przez Staroste zapro-
szen na spotkania;

* Powiatowe Urzedy Pracy oferujgcych dofinansowanie do stazy czy praktyk dla przed-
siebiorcéw petnigcych role opiekuna biznesowego;

* PCPR, OPS i stowarzyszeniach NGO — szeroko skrojona akcja informacyjna na pew-
no przyniesie odzew. Powiatom uda sie wygospodarowaé oszczedno$ci np. z najmu
mieszkan wiec zaoszczedzone $rodki finansowe takze mogq zaoferowa¢ przedsie-
biorcom jako zachete do zaangazowania sie na rzecz wychowankéw.

Rekomenduje sie rekrutacje na stanowisko opiekuna biznesowego przedsie-
biorcéw deklarujgcych swojqg dyspozycyjnosé i aktywny udziat w procesie usa-
modzielniania wychowankéw opuszczajgcych placéwki opiekunczo-wycho-
wawcze i rodziny zastepcze.

Podczas procesu testowania okazato sie, ze znaczgcym problemem jest brak wystarcza-
igcej dyspozycyjnosci i dostepnosdci pracodawcéw powotanych do petnienia roli opiekuna
biznesowego. Przedsiebiorcy z racji prowadzonych przez siebie firm posiadajg wiele obo-
wigzkoéw, stqd tez jako opiekunowie biznesowi nie zawsze mogqg poswieci¢ wychowankom
odpowiedniq ilo$¢ czasu. Tymczasem praca opiekuna biznesowego jest waznym elemen-
tem w procesie usamodzielniania wychowankéw i ciezko jest na wstepie tego procesu
okresli¢ liczbe spotkan potrzebng wychowankom — jest to sprawa indywidualna. Dlatego
tak wazne jest powotywanie do roli opiekuna biznesowego oséb, ktére zadeklarujg swojq
dostepnos¢, dyspozycyjno$¢ i aktywny udziat w procesie usamodzielniania wychowankéw.
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Z drugiej strony konieczne jest uwrazliwianie wychowankéw na to, aby byli odpowiedzialni
i mieli szacunek do czasu po$wiecanego im przez opiekunéw — nie opuszczali wyznaczo-
nych terminéw spotkan bez uprzedniego powiadomienia o tym i nie spézniali sie na nie.

Rekomenduje sie¢ rozszerzenie programu szkolenia dla mentoréw usamo-
dzielnienia o wskazane przez nich zagadnienia.

Mentorzy usamodzielnienia w realizowanych badaniach ewaluacyjnych (ankietach ewa-
luacyjnych ze szkolern oraz badaniach fokusowych) zasugerowali rozszerzenie programu
organizowanego dla nich szkolenia o wazne ich zdaniem kwestie, mianowicie: diagnoze,
profilaktyke i radzenie sobie z uzaleznieniami, komunikacje i rozwéj umiejetnosci interper-
sonalnych, seksualno$¢, negocjacje i rozwigzywanie konfliktéw.



Rozdziat V
Analiza kosztéw wdrozenia innowacji

Pierwszym krokiem w liczeniu efektywnosci kosztowe| projektu byto oszacowanie kosztéw
organizacji szkolen. Jest to koszt szczegolny, dla dalszego zastosowania innowacji bowiem,
joko jedyny wymaga finansowania zewnetrznego. Szacunki przedstawione w ponizszej ta-
beli pozwalajq obliczy¢ koszty szkolenia w przeliczeniu na jednego uczestnika. Zaznaczyé
w tym miejscu jednak nalezy, ze koszty szkolen na mentoréw usamodzielnienia i opiekundéw
biznesowych to wydatki, ktére pokrywa powiat — sq to jednorazowe wydatki ponoszone
przez powiat w celu przygotowania tych oséb do petnienia swojej funkcji. Tu nalezy pod-
kresli¢, ze koszty ponoszone sq jednorazowo, a zaréwno mentorzy usamodzielnienia, jak
i opiekunowie biznesowi mogq pracowa¢ przez wiele lat. Poza tym w dalszej perspektywie
szkolenia te warto wtqczaé w programy szkolen systemowych czy programy studiow wyz-
szych lub podyplomowych.

Tabela 3. Koszty organizacji szkolen

Koszt w przeliczeniu

Kategoria Kwota 01 1 emalse
Szkoleni,o dla mentoréw usamodzielnienia 58.040,00 2902,00 zt
— 20 oséb
Szkoler}wio dla opiekunéw biznesowych 9450,00 2t 1890,00
-5 oséb
Szkolenia dla cztonkéw Powiatowego
Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw 6355,20 zt 529,60 zt
— 12 oséb

Suma 73.845,20 zt
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Rozdziat V. Analiza kosztéw wdrozenia innowacji

Kolejnym etapem odnoszqcym sie do oszacowania efektywnosci kosztowej byto oblicze-
nie kosztéw ponoszonych przez szeroko rozumiany system finanséw publicznych, w przypa-
dku braku udziatu w projekcie.

W celu dokonania obliczen przyjeto nastepujqce zatozenia:

* wielkoé¢ grupy badanejzgodna z liczbq uczestnikow fazy testowej projektu — 10 uczest-
nikow;

* kalkulacja kosztéw pomocy spotecznej zostata oparta na podstawie danych PCPR
w Krasniku dotyczgeych wysokosci $wiadczen z pomocy spotecznej udzielanych uczest-
nikom projektu;

* wkalkulacji nie uwzgledniono kosztéw zwigzanych ze szkoleniem personelu, gdyz jest
to koszt szczegodlny ponoszony jednorazowo na poczgtku projektu natomiast men-
torzy mogq pracowad przez wiele lat;

* nie wziete zostaty pod uwage dodatkowe koszty, ktére wystepujq, jesli uczestnicy
projektu posiadajg osoby zalezne (partnerka, dzieci).

Szczegodtowq analize kosztéw wraz ze wskazaniem zrédet jej finansowania przedstawio-
no ponizej.
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Rozdziat V. Andliza kosztéw wdrozenia innowacji

Analiza kosztéw zastosowania innowacji oraz braku interwencji pozwala na sformuto-
wanie argumentéw za zastosowaniem innowacji, ktére dotyczq:

1) perspektywy systemowej:
* zastosowanie innowacji pozwala na optymalizacje kosztowq dla szeroko rozumiane-
go systemu finanséw publicznych. Zastosowanie innowacji pozwala na obnizenie

prawdopodobienstwa bezrobocia wéréd wychowankéw, a tym samym zmniejsza ko-
szty finanséw publicznych w tym obszarze;

* dla grupy 10 oséb, przy zastosowaniu przyjetych zatozen, w perspektywie 1 roku po-
zytywne skutki finansowe innowacji wynoszqg;

* okoto 98.832 zt (823,60 zt brutto 10 osdb x 12 miesiecy) w przypadku pobierania
zasitku dla bezrobotnych i okoto 1.152.000 zt (3200 zt 10 oséb x 12 miesiecy)

w przypadku pozostawania w placowce;

* zastosowanie innowacji skutkuje nizszym poziomem $wiadczen udzielanych ze strony
OPS (oraz czasem PCPR) dla uczestnikéw. Wynika to z poprawy jakosci wspotpracy
miedzysektorowe| na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki oraz wiekszych mozliwo-
$ci zaoferowania wsparcia niefinansowego tym osobom;

* w wyniku zastosowania innowacji istnieje mozliwo$¢ przyuczenia uczestnikéw pod
kgtem potrzeb lokalnych pracodawcéw, organizujgc staze i praktyki zawodowe. Do-
datkowo dzieki wsparciu finansowemu dla pracodawcéw w ramach $rodkéw PUP
w ramach innowacji pracodawcy sq bardziej sktonni do zatrudniania oséb opusz-
czajqcych placowki;

* zmniejszajq sie koszty spofeczne zwigzane z minimalizacjq prawdopodobienstwa
powrotu do patologicznych rodzin, czy popadania w konflikt z prawem.

2) perspektywy odbiorcéw innowacji — uczestnikow:

* zastosowanie innowacji zmniejsza prawdopodobienstwo wykluczenia spotecznego
0séb objetych innowacjq poprzez faktyczna aktywizacje zawodowg wychowankéw.
W trakcie fazy testowej 8 z 10 wychowankéw podjeto zatrudnienie, a 2 tuz po za-
konczeniu procesu testowania, natomiast zaden z wychowankéw nie wystgpit o za-
sitek ani do dla bezrobotnych ani o $wiadczenia z opieki spotecznej;

* zastosowanie innowacji pozwala na skuteczniejsze znalezienie pracy uczestnikom.
W ramach fazy testowej 8 oséb z 10 podijeto zatrudnienie (80%) — dane na dzien
31 maja 2014 r. W przypadku braku zastosowania innowacji jedynie 1 na 10 oséb
(10%) z grupy kontrolnej opuszczajgeych placéwki podejmuije zatrudnienie (bada-
nia wtasne w ramach projektu);

* zastosowanie innowacji wspomaga zmiany w systemie wartoéci uczestnikow w kie-
runku rozwoju kompetencji spotecznych oraz brania odpowiedzialnosci za siebie
i za inne osoby ksztattuje ewidentnie postawy samodzielnosci zyciowe;

* 7z 10 wychowankow objetych wsparciem deklaruje kontynuacje nauki i podnosze-
nie kwalifikacji zawodowych.
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Rozdziat V. Analiza kosztéw wdrozenia innowacji

1. System finansowania innowacji po zakonczeniu
projektu

Innowacje w znacznej mierze mozna sfinansowaé w ramach tej samej puli
srodkéw, jakq powiaty przeznaczajg na finansowanie wychowankéw przeby-
wajqgcych w placéwkach lub rodzinach zastepczych bez wzgledu na charakter
placéwki.

Finansowanie w znacznej mierze odbywa sie przy pomocy istniejqcych juz $rodkéw po-
wiatéw wymaga jedynie redystrybucii $rodkéw w ramach budzetu powiatu — oszczednosci
z mieszkan mozna wykorzysta¢ na wynagrodzenia dla personelu projektu (mentoréw usa-
modzielnienia i opiekunéw biznesowych czy koszty obstugi administracyjnej) oraz $rodkéw
z PUP ($rodki na zatrudnienie wspierane).

Prace Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw nalezy zorganizowa¢
w ramach zasobéw wtasnych powiatéw (sale, obstuga administracyjna). Cztonkowie tego
zespotu spotykajq sie 2 razy w miesigcu i mogq uczestniczy¢ w pracach tego zespotu w ra-
mach swoich obowigzkéw zawodowych w godzinach stosunku pracy (np. PUP, OPS, orga-
nizacje pozarzqdowe).

Koszty zwigzane z organizacjq szkolen to jedyny element innowacji, ktéry wymaga
wsparcia zewnetrznego. Jednak koszty szkolerh mentoréw usamodzielnienia i cztonkéw Po-
wiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw mogq by¢ finansowane w ramach
systemowych szkolen. Zasadniczo tylko koszty szkolen opiekunéw biznesowych nie mogq
by¢ finansowane z puli $rodkéw publicznych. Podobnie wyglgda kwestia obstugi admini-
stracyjnej. Zakres dodatkowych dziatan, jakie wynikajg z wdrozenia modelu jest tak niewiel-
ki, iz nie wymaga zatrudniania dodatkowego personelu i moze by¢ wykonywany w ramach
dotychczasowych obowigzkéw koordynatoréw pieczy zastepczej, czy innego pracownika
dziatajgcego w ramach np. Zespotu ds. pieczy zastepczei.



Wyniki testowania modelu wspoétpracy
w powiecie krasnickim
— wnioski po zakonczeniu fazy testowania

1. Przedstawienie skutecznosci produktu w kontekscie
wynikow, jakie osiggneta grupa kontrolna

Struktury grupy testujqcej i grupy kontrolnej byty poréwnywalne pod wzgledem cech de-
mograficznych (np. wyksztatcenie, wiek, placéwka, w ktérej przebywajg wychowankowie),
jak réwniez pod wzgledem postaw spotecznych, orientacji na przyszto$¢ czy oceny wtasnych
kompetencji, atutdow i obaw zwigzanych z wej$ciem na rynek pracy. Skuteczno$é¢ produktu
w kontekscie wynikéw, jakie osiggneta grupa kontrolna w poréwnaniu z grupg testujgcg,
odnosi sie zaréwno do konkretnych efektéw wynikajgeych z udziatu w projekcie (szkolenia,
staz) jak tez do zmiany postaw respondentéw.

Dane odnotowane w grupie testujgcej i w grupie kontrolnej na zakonczenie etapu testo-
wania oraz jako$ciowa ocena pracy z wychowankiem przez caty personel doradczy w pro-
iekcie, wskazujg na tendencje réznicujgce, ktére zarysowaty sie w kontekscie od-
powiedzi na wiekszos¢ pytan w ankiecie i jednoznacznie wskazujg na wymierne
korzysci osiggniete przez grupe testujgcq (szkolenia, staze, mieszkania) oraz zwigk-
szenie wiedzy, kompetencji i motywacji w grupie testujgcej. Poréwnanie wynikéw po-
miedzy grupq testujgcq i grupg kontrolng oraz poréwnanie w odniesieniu do danych ,na
wejsciu” do projektu, czyli z lipca 2013 r. i danych ,na wyjsciv” z projektu, czyli z maja
2014 r. wykazuie, ze:

* Ocena umiejetnosci, kwalifikacji: w GT (grupa testujgca) podniosta sie w stosun-
ku do GK (grupa kontrolna) deklarowana ocena umiejetnoéci w zakresie przygo-
towania CV, listu motywacyjnego i przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej; GT
znacznie lepiej ocenia swoje kwalifikacje zawodowe i nie postrzega ich jako utrud-
nienie na rynku pracy; w GT wszystkie osoby wziety udziat w szkoleniach zwigksza-
igcych szanse na rynku pracy, a GK tylko 3 osoby;

* Motywacja do pracy i nauki: w GT znacznie wzrosta liczba odpowiedzi na pytanie
,Czy lubisz zdobywa¢ wiedze2”, w GK tylko jedna osoba odpowiedziat ,tak” —w GT
— 8 0s6b; w GT zmienita sie kategoria motywacii do wykonywanej pracy: najwiekszg
motywacjq do poszukiwania pracy jest satysfakcja z jej wykonywania, podczas gdy
w GK — strach przed brakiem zaspokojenia podstawowych potrzeb;
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Orientacja na przysztosé: znacznie polepszyta sie ocena orientacji na przysztosé¢
w GT i postawy ,proaktywne” w tym zakresie; w lipcu 2013 r. we wszystkich odpo-
wiedziach w ankiecie dominowaty odpowiedzi ,nie wiem, kiedy to bedzie mozliwe”,
na zakonczenie etapu testowania odpowiedzi w GT juz znacznie odbiegaty od od-
powiedzi GK, w ktérej nadal dominowaty odpowiedzi wskazujgce na niepewnos¢
i watpliwo$é w osigganiu dtugodystansowych celéw; zmiana postaw w GT na bar-
dziej aktywne jest ewidentna;

Ocena samopoczucia, odczuwanie dyskryminacji: respondenci z GT znacznie
lepiej ocenili swoje samopoczucie oraz znacznie czesciej oceniali je bardzo wysoko
w porownaniu do GK; wiecej oséb w GT odpowiedziato pozytywnie na pytanie do-
tyczqce zadowolenia z aktualnej szkoty, podczas gdy w GK byto wiece| oséb niezde-
cydowanych; w GT — w poréwnaniu do GK — odnotowano mniej wskazan dotyczg-
cych poczucia i do$wiadczania dyskryminacji na rynku pracy;

Aktywno$¢ spoteczno-zawodowa: znacznie polepszyt sie wskaznik dotyczgey de-
klarowanego do$wiadczenia zawodowego —w GT az 9 na 10 respondentéw praco-
wato wykorzystujgc rézne formy umow, tymczasem w GK tylko 3 osoby kiedykolwiek
pracowaty; nikt w GT ani w GK nie zostat cztonkiem organizacji pozarzqdowej, na-
tomiast analiza miesiecznych raportéw mentoréw usamodzielniania i opiekunéw
biznesowych jasno wykazuje, ze wychowankowie (GT) albo nie sq $wiadomi wymia-
ru swojego zaangazowania w prace na rzecz innych albo nie chcq sie przyzna¢, jok
bardzo angazujqg sie w pomoc np. swoim rodzinom; czesto ,oddajg wszystko, co
majq swoim bliskim”; potrafiq zorganizowa¢ sobie wzajemnie pomoc kolezeriskq.



I. Przedstawienie skutecznosci produktu w kontekscie wynikéw, jakie osiggneta grupa kontrolna

Tabela 6. Odpowiedzi respondentéw na postawione pytania badawcze

Y4

Trafnoéé

Pytania badawcze

W jakim stopniu
cele programu
odpowiadajq
potrzebom

i priorytetom
zatozonym

w projekcie?

Odpowiedz

Analiza grupy docelowej, w oparciu o badania socjologiczne
i zastosowanie réznych metod analizy (desk research, badania
ankietowe, wywiady fokusowe) pozwolita na zastosowanie

w projekcie adekwatnych rozwigzan, odpowiadajgcych na

ich potrzeby oraz potrzeby sektora ekspertéw, pracownikéw
socjalnych, decydentéw zwigzanych z pieczq zastepczq.
Kontynuacja projektu powinna zaktada¢ jednak jeszcze
wieksze zindywidualizowanie wsparcia dla grupy odbiorcow

(i uzytkownikéw) w odniesieniu do poziomu rozwoju
emocjonalnego, spotecznego, aktywnosci i motywac;i

oraz zmiennych takich jok pte¢. Kluczowa w adekwatnosci
kierowanego wsparcia byta rola mentoréw usamodzielniania
oraz opiekunéw biznesowych — ich predyspozycje oraz
indywidualny i profesjonalny kontakt z wychowankiem skutkowat
budowaniem wiezi i zaufania, co miato bezposredni wptyw na
zmiane postaw wychowankoéw.

7 7

Efektywnosé

Czy produkt finalny
jest efektywng
alternatywq

dla dotychczas
stosowych rozwigzan
(pod wzgledem
zasobow
finansowych,
ludzkich, czasu)?

Kompleksowo$¢ zastosowanych narzedzi wptywata na
efektywnos¢ projektu. Na podstawie analizy wynikéw badan
ankietowych, dokumentéw sprawozdanych, raportéw z postepu
prac z wychowankiem oraz oceny Powiatowego Zespotu
Usamodzielnienia Wychowankéw i Grupy Sterujgcej, mozna
stwierdzi¢, ze model zaproponowany w projekcie stanowi
efektywnq alternatywe. Rekrutacja cztonkéw do Zespotu to
jeden z kluczowych etapéw testowania modelu, majgcy wptyw
na dalsze powodzenie projektu. Do Zespotu kierowano bowiem
osoby, ktére w ocenie przetozonych majg predyspozycje do
pracy z wychowankami. Z uwagi na dynamiczng sytuacje
zyciowq wychowankéw i czesto nieprzewidywalny rozwdj
wydarzen w zyciu prywatnym wychowankéw, etap biezgcego
reagowania na zaistniate sytuacje kryzysowe lub konfliktowe
jest niezwykle wazny dla utrzymania spéjnosci i uzytecznosci
modelu. Osoby zaangazowane w prace PZUW wykonywaty
zadania projektu w ramach obowigzkéw stuzbowych.
+Mieszkanie dla Feniksa” to z kolei instrument pozwalajgcy na
generowanie oszczednosci w budzetach powiatéw, poniewaz
koszty utrzymania mieszkania sq nizsze niz fgczna kwota

jokg gwarantuje powiat na utrzymanie jednego wychowanka
przebywajgcego w placéwce.
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Do jakiego stopnia
cele zostaty
osiggniete?

Czy produkt finalny
(innowacyjny model
jest skuteczny?

Cele zostaty osiggniete zgodnie z zatozeniami. Zrealizowane

w projekcie wsparcie (ktérego wezeéniej wychowankowie nie
otrzymali) wptyneto pozytywnie na poziom ich wiedzy, motywaciji
i aktywnosci, a tym samym na ograniczenie marginalizacji, na
co wskazujg wyniki badan i rezultaty pracy z wychowankami
(raporty mentoréw usamodzielnienia, opiekunéw biznesowych,

O
6 | Co wplywa na analiza Indywidualnych Programéw Usamodzielnienia). Wyniki
ﬁ skuteczno$¢ testéw wskazujg, ze szkolenia przyczynity sie do znacznego
9 | zaproponowanego | wzrostu wiedzy uczestnikéw. Ponadto 8 oséb podpisato umowe
34:: podejscia? o prace, a 10 oséb samodzielnie zamieszkato. Testowanie
produktéw posrednich projektu — ktérych realizacja wptywata na
osiggniecie celéow gtéwnych i wdrozenie innowacji wskazuie, ze
zaproponowane rozwigzania: szkolenia, doradztwo, mieszkania,
staze — jest skuteczne gtéwnie dzieki predyspozycjom personelu
oraz koordynacji pracy moderatoréw, opiekunéw biznesowych,
psychologa, doradcy zawodowego, posrednika pracy i PZUW.
Czy zmiany Zrealizowane wsparcie dla grupy testujgcej byto adekwatne
wywotane realizacjg | i odpowiadato na potrzeby tej grupy: zaréwno odbiorcéw,
projektu sq jak i uzytkownikéw innowacji, o czym $wiadczg bardzo dobre
korzystne z punktu wyniki ankiety badania postaw oraz ankiet ewaluacyjnych na
widzenia jego szkoleniach, analiza raportéw z postepu prac z wychowankiem
w | beneficientow? czy tworzone — w oparciu o indywidualne potrzeby
é’ Czy zaistniata i predyspozycje wychowankoéw Indywidualne Programy Rozwoju
N réznica intereséw Osobistego. Pozytywne opinie o projekcie wéréd doradczego
.g pomiedzy grupami personelu projektu oraz wéréd wychowankéw — pozwalajg
= docelowymi sqdzi¢, ze projekt zaspokaja interesy wielu grup. Nalezy jednak
w projekcie? zwréci¢ uwage na potencjalny konflikt intereséw pomiedzy
systemowym finansowaniem wychowanka przebywajgcego
w systemie pieczy zastepczej i tym samym sankcjonowaniem
funkcjonowania placéwek opiekuAczo-wychowawczych i rodzin
zastepczych, a procesem usamodzielniania wychowankéw
i szybszego opuszczania systemu.
Czy jest mozliwe Analiza raportéw koricowych pracy z wychowankiem prowadzi
funkcjonowanie do wniosku, ze projekt okazat sie dla wychowankéw biorgcych
produktu po udziat w testowaniu przetomowym wydarzeniem, majgcym istotny
zakonczeniu wptyw na ich dalszy rozwéj. Dzieki pracy warsztatowemu i zin-
projektu i wsparcia | dywidualizowanemu doradztwu — efekty zmiany postaw bedg
finansowego? dtugotrwate, pod warunkiem, ze bedq systematycznie kontynu-
owane, zwtaszcza w stosunku do oséb stabo zmotywowanych,
9 obarczonych uzaleznieniem lub wspétuzaleznieniem alkoholo-
2 wym, posiadajgcych pewne deficyty intelektualne czy emocjo-
g nalne — w takim przypadku niezbedna jest dtuzsza terapia spe-
= cjalistyczna. W odniesieniu do testowanego modelu, niezwykle
istotne jest podtrzymanie wiezi z mentorem usamodzielnia i opie-
kunem biznesowym — te role (funkcje) w modelu sg kluczowe dla
jego powodzenia. Waznym czynnikiem trwatosci rezultatow jest
odpowiednio wysoki poziom motywacji wychowankéw, ponie-
waz uzaleznienie otrzymywania wsparcia finansowego od tego,
czy bedq pracowaé, pogtebia marginalizacjie wychowankéw na
rynku pracy i utwierdza ich w postawie wyuczonej bezradnosci.
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|. Przedstawienie skutecznosci produktu w kontekscie wynikéw, jakie osiggneta grupa kontrolna

Biorqc powyzsze pod uwage oraz oceniajqc stan realizacji projektu po zakoncze-
niu etapu testowania, czyli KROTKOTERMINOWE EFEKTY WPROWDZONEJ INNO-
WACII (30.06.2014 r.), nalezy oceni¢, ze projekt zrealizowat zatozone cele szczegétowe
wedtug przyjetych wskaznikow, fj.:

* Ograniczenie marginalizacji 10 (4 kobiet) wychowankéw opuszczajgeych placéwki

opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze w ciggu 33 miesiecy.

* Podniesienie kompleksowosci i indywidualizacji wsparcia dla 10 (4 kobiet) wycho-
wankéw opuszczajgeych placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze
w ciggu 33 miesiecy.

* Ograniczenie poczucia zagubienia przez podniesienie motywacji do pracy, nauki
10 (4 kobiet) wychowankéw opuszczajgeych placéwki opiekunczo-wychowawcze
i rodziny zastepcze w ciggu 33 miesiecy.

* Podniesienie aktywnosci spoteczno-zawodowej 10 oséb (4 kobiet) opuszczajgeych
placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze (17.-25. rok zycia) poprzez
wspdtprace publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy, pomocy i integracji
spotecznej z przedsiebiorcami w ciggu 33 miesiecy.

W kontekscie przysztego wdrazania modelu nalezy uwzgledni¢ w ewaluacji
podejmowanych dziatan zaréwno efekty krétkoterminowe, jak i DEUGOTER-
MINOWE EFEKTY WPROWADZONEJ INNOWACII. Jest to niezwykle wazne
w odniesieniu do wymiaru oddziatywania projektu oraz potwierdzenia fak-
tycznej zmiany postaw wsréd wychowankow.







Zakonczenie

Projekt Pl Odrodzenie Feniksa — innowacyjny model wspétpracy instytucii publicznych
i niepublicznych z przedsiebiorstwami na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki opiekunczo-
-wychowawcze i rodziny zastepcze” powinien by¢ kontynuowany, a jego rezultaty, dobre
praktyki, ale takze wiedza o zagrozeniach wynikajgcych z budowania kompleksowego sys-
temu wsparcia w obszarze pieczy zastepczej — powinny by¢ upowszechnione w catej Polsce.
Nigdy wczesniej bowiem nie zrealizowano tak kompleksowego i jednoczesnie skutecznego
systemu wsparcia dla wychowankéw placowek opiekunczo-wychowawczych i rodzin za-
stepczych. Ewaluacja wewnetrzna projektu daje podstawy do wyciggniecia wniosku o sku-
tecznosci zaproponowanego, innowacyjnego modelu wsparcia wychowankéw.

Innowacja polegajgca na wspdtdziataniu szeregu instytucji zaangazowanych na réznych
poziomach w system pieczy zastepczej oraz wprowadzajgca do modelu sektora przedsiebior-
céw, zwrdcita uwage na kluczowe znaczenie systemu przekazywania informacji i komunikaciji
pomiedzy réznymi elementami tego samego systemu. Nalezy bowiem dgzy¢ do konsolido-
wania dziatan i ujednolicania przepiséw prawnych, tak, aby dziatania réznych instytucji nie
powielaty sie albo wrecz nie pozostawaty ze sobg w sprzecznosci, generujqc konflikty intere-
séw. Nie moze sie to odbywa¢ kosztem dobra wychowanka pozostajgcego w systemie pieczy
zastepcze.

Ponadto nalezy zwréci¢ uwage na kontekst spoteczny realizacii projektu oraz ogélne ten-
dencje rozwoju systemu gospodarczego w Polsce i na $wiecie. W przypadku badania aktyw-
nosci spoteczno-zawodowej wychowankéw istotne jest nie tylko przebywanie wychowankéw
w pieczy zastepcze| czy aktualny poziom bezrobocia, ale takze indywidualne strategie funk-
cjonowania jednostki w zmieniajqce| sie rzeczywistoéci spotecznej. Zmieniajq sie bowiem
wzorce kulturowe i wzorce zachowan na rynku pracy — mamy do czynienia z pewnego ro-
dzaju przewarto$ciowaniem wyksztatcenia wyzszego i poszukiwaniem rozwigzan utylitarnych,
czyli np. wybieraniem kierunkéw ,zawodowych”. W tym kontekscie wiedza i jej zdobywanie
nie ma stuzy¢ satysfakcji i samorozwojowi, ale ma by¢ pozyteczna i skuteczna podczas po-
szukiwania pracy.

Ponadto, na podstawie badan socjologicznych zrealizowanych w projekcie przed eta-
pem testowania, mozna wnioskowa¢, ze zaréwno wiedza, jok i dziatania w zakresie wspar-
cia wychowankéw pieczy zastepcze| ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb niepetnospraw-
nych bedqgcych w procesie usamodzielnienia sqg w Polsce niewystarczajqce, zatem przyszte
badania socjologiczne powinny uwzglednia¢ specyfike cech demograficznych tej grupy wy-
chowankéw. Whioski wyciggniete na podstawie danych ilosciowych wskazujg na potrzebe
pogtebienia badan w obszarze determinant wyboréw edukacyjnych i zawodowych oséb
przebywajgcych w pieczy zastepczej, uwarunkowan motywacji lub jej braku do podejmo-
wania nauki i rozwijania kwalifikacji oraz $wiadomosci i doswiadczania zjawiska nieréw-
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Zakonczenie

nego traktowania, ze szczegélnym uwzglednieniem korelacji tych zjawisk z nastepujgcymi
zmiennymi:

* forma pieczy zastepczej, w ktérej przebywa osoba badana;

* dtugos¢ pobytu w placéwee opiekunczo-wychowawczej lub rodzinie zastepczej;

* pte¢ osoby badane;.

Powyzsze wymiary diagnozy sq niezwykle wazne w dalszym wyborze indywidualnego
i adekwatnego wsparcia w zakresie szkolen, doradztwa, terapii.

Bez watpienia rzetelna analiza i diagnoza grupy wychowankéw przebywajgcych w pla-
cowkach opiekunczo-wychowawczych i w rodzinach zastepczych powinna odbywad sie na
zasadzie ewaluacji on-going oraz przy obligatoryinym wspétdziataniu wszystkich instytucji
zaangazowanych w proces usamodzielniania wychowankéw. Wazne jest stworzenie w sys-
temie pieczy zastepcze| statego, cyklicznego forum wymiany informacji i wspotdziatania.
Tylko dzieki takiemu wspotdziataniu mozliwe bedzie skuteczne $wiadczenie adekwatnego
wsparcia.
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Zatgcznik nr

ZARZADZENIE
STAROSTY ..o,
zdnia c.oooeiiiii,

W SPRAWIE POWOLANIA POWIATOWEGO ZESPOtU
USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKOW

Na podstawie art. 4 ust. 1 pkt 3 i 3a ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzqdzie po-
wiatowym (Dz.U. z 1998 r. Nr 91, poz. 578 z pézn. zm.) oraz art. 180 pkt 3 ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r. Nr 149,
poz. 887 z pézn. zm.) zarzqdzam, co nastepuje:

81
1. Powota¢ Powiatowy Zespét Usamodzielniania Wychowankow.
2. W sktad Zespotu wchodzg przedstawiciele:
* Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,
* Powiatowego Urzedu Pracy,
*  Osrodka Pomocy Spoteczne;j,
* Organizacji pozarzgdowych,
* Przedsiebiorstw.
3. Role i zadania podmiotéow wchodzgeych w sktad Zespotu zostang okreslone w porozu-
mieniu o wspotpracy.
4. Porozumienie o wspétpracy podpisuje Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzi-
nie z podmiotami biorgcym udziat w pracach Zespotu.

82
1. Do prac Zespotu mogq by¢ powotywani:

* przedstawiciele innych instytucji i organizacji dziatajgcych na rzecz usamodzielnia-
nych wychowankoéw i ich rodzin;

* inne osoby istotne w procesie usamodzielnienia.

83
Wykonanie zarzqdzenia oraz opracowanie i wprowadzenie regulaminu powierza sie Dyrek-
torowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

§4

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatgcznik nr 2
WZOR

Papier firmowy Starostwa

Znak:
Podmioty publiczne
Podmioty niepubliczne
Przedsiebiorstwa

ZAPROSZENIE DO WSPOLPRACY

Corocznie znaczna liczba mtodych oséb opuszcza placéwki opiekuriczo wychowawcze
i rodziny zastepcze, rozpoczynajgc samodzielne zycie. Koniecznym jest podjecie komplek-
sowych dziatan, ktére utatwityby wychowankom start w doroste zycie oraz zapobiegtyby ich
marginalizacji, a w konsekwencji wykluczeniu spotecznemu.

Maijqc na uwadze dobro wychowankéw, Zarzgdzeniem Starosty/Prezydenta zostat powo-
tany Powiatowy Zespét Usamodzielniania Wychowankéw (PZUW), ktérego celem jest zwigksze-
nie koordynaciji i spojnosci dziatan publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy, pomocy
i integracji spotecznej z przedsiebiorstwami na rzecz wsparcia oséb opuszczajgeych placéwki
opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze na terenie powiatu ..............coocoiiiiiiiiii.

W zwigzku z powyzszym Starosta Powiatu Pan/Pani ................... zaprasza na spotkanie
informacyjne zwigzane z zawigzaniem ,Porozumienia o wspétpracy na rzecz oséb opusz-
czajqcych placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze”. Spotkanie odbedzie sie
w sali konferencyjnej Starostwa Powiatowego w ......................... :

Prosze réowniez o zapoznanie sie z materiatami informacyjnymi i projektem porozumie-
nia.

W zatgczeniu:

Materiaty informacyjne
Projekt Porozumienia o wspotpracy w PZUW
Projekt Regulaminu Wspotpracy PZUW

Podpis Starosty
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Zatgcznik nr 3
WZOR

Piecze¢ nagtéwkowa instytucji delegujqcej
(papier firmowy jednostki/instytucji)

DELEGOWANIE PRACOWNIKA DO PRACY
W POWIATOWYM ZESPOLE USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKA

Petna nazwa instytucji/jednostkic ... i
(Stanowisko, imie i nazwisko kierownika/dyrektora/prezesa jednostki delegujqcej
pracownika/cztonka NGO)

kieruje do prac w Powiatowym Zespole Usamodzielniania Wychowankéw:

Q) PANG/PANIG oo
zatrudnionego/zatrudniong Na SEANOWISKU ..........vvvviiiiiiiiiiiii ;
) PANG/Paniq oo
zatrudnionego/zatrudniong Na StANOWISKU ..........oooiiiiiiiiiiiie e ;
C) PANG/PANIG e
zatrudnionego/zatrudniong Na StANOWISKU ... .

Osoba oddelegowana do prac w Powiatowym Zespole Usamodzielniania Wychowan-
kéw wykonuje zadania w ramach swoich obowigzkow stuzbowych lub zawodowych.

Jednostka delegujgca zobowiqzujq sie do przestrzegania Porozumienia o Wspétpracy
i zapewnienia udziatu przedstawiciela w posiedzeniu Powiatowego Zespotu Usamodzielnia-
nia Wychowankéw zwotywanego zgodnie z Regulaminem dwa razy w miesigcu.
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Zatgcznik nr 4
WZOR

POROZUMIENIE O WSPOPRACY
NA RZECZ OSOB OPUSZCZAJACYCH PLACOWKI
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE | RODZINY ZASTEPCZE

Porozumienie o wspdtpracy na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki opiekunczo-wycho-

wawcze i rodziny zastepcze, zwane dalej ,porozumieniem”, zawarte w dniu ....................
pomiedzy:

Powiatowym Centrum Pomocy Rodziniew ........................

z siedzibgw ...l LUl ,
reprezenNtOWANYM PrZez ........cc.ceevenevenevnnnnnnnn. - Dyrekforo PCPR

a

Powiatowym Urzedem Pracy w ...............................

z siedzibgw ...l UL ,
reprezenfowanym Przez ............ccceeeeeeeneennn. - Dyrek’roro PUP

a

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej

z siedzibgw ...l UL e ,
reprezentfoOwWanNymM Przez ..........ccceeeveeeevvennnennn. - Klerowmko MOPS

a

Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej

z siedzibgw ...l LUl ,
reprezentowanym Przez ...........ccceeeeeeeeuennn... - Klerownlko GOPS

a

Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej

z siedzibgw ...l UL e ,
reprezentowanym Przez ............cceeeeeevvvennnnnn.. - Klerownlko GOPS

a

(przedsiebiorstwem — nazwa spétki, banku, rzemieslnika)

z siedzibgw ...l Sul PRSP UPRRTRTRTR ,
reprezentOWanyM Przez ...................veeennn... e iieerecerrannnnnnsnrasesessanannnnnns
a

(przedsiebiorstwem — nazwa spétki, banku, rzemieslnika)

z siedzibgw ...l LUl TR URURRRT ,
reprezentoOWanNyM Przez ................ooevvvennnnn. ettt aaaeeaara——
a

(przedsiebiorstwem — nazwa spétki, banku, rzemieslnika)

z siedzibgw ...l LUl RPN ,
reprezeNtOWANYM PrZEZ ..........vvvvvvvvvvvvvrvvnnnnn, ettt eeraaaa
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a

(nazwa stowarzyszenia, fundacji)
z siedzibgw ...l LUl ) e ,
reprezentoOWanymM Przez ................ooevvveeennnn... SO PRUUUUUPRRURPRI

a

(nazwa stowarzyszenia, fundacji)
z siedzibgw ... LUl L ,
reprezentoWanymM PIzez ........c.cceeeeveeeeeneenen.. e ——————— :

Preambuta

Intencjg Partneréw niniejszego Porozumienia jest podjecie, a nastepnie rozwijanie wspot-
pracy miedzysektorowej na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki opiekuniczo-wychowawcze
i rodziny zastepcze. Wspdtpraca bedzie realizowana na zasadach partnerstwa, pozostajgc
w zgodzie z najlepszymi praktykami i standardami wspoétpracy w tym zakresie.

81

Dziatajgc na podstawie ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzqdzie powiatowym (Dz.U.
22001 r. Nr 142, poz. 1592), ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U.
22009 r. Nr 175, poz. 1362 z pézn. zm.), ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. Nr 149, poz. 887 z pdzn. zm.), ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. Nr 96, poz.
873 z pdzn. zm.) strony zawierajg porozumienie o wspotpracy, ktére nie jest samodzielng
organizacjq, odrebnym podmiotem w rozumieniu przepiséw prawa.

82

Celem, dla ktérego zawiqzuje sie porozumienie jest zintegrowanie i wspieranie rozproszo-

nych dotychczas dziatan lokalnych instytucji publicznych — samorzqdowych, przedsiebior-

céw oraz organizacji pozarzgdowych na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki opiekunczo-

-wychowawcze i rodziny zastepcze poprzez:

1. Usprawnienie wspétpracy pomiedzy samorzgdem powiatowym, instytucjami publiczny-
mi — PCPR, PUB MOPS, GOPS, przedsiebiorstwami oraz organizacjami pozarzgdowymi
na rzecz wychowankéw opuszczajgeych placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny
zastepcze.

2. Powotanie Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw dziatajgcego na
rzecz wychowankéw opuszczajgeych placowki opiekunczo-wychowawcze i rodziny za-
stepcze

3. Zapewnienie warunkéw wspdtpracy w zakresie tworzenia i skutecznej realizacji ustawo-
wych zadan Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw.

4. Podmiot Porozumienia zobowigzuje sie do:

1) wyznaczania przedstawiciela na cztonka Powiatowego Zespotu Usamodzielniania
Wychowankéw, poprzez pisemne zgtoszenie danych osobowych wytypowanych
OSOD v w terminie 7 dni od dnia podpisania niniejszego porozu-
mienia;

2) zapewnienia udziatu wyznaczonych cztonkéw w posiedzeniach i pracach Powiato-
wego Zespotu Usamodzielniania Wychowankow;
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3)

uwzglednienie zadan realizowanych w ramach Powiatowego Zespotu Usamodziel-
niania Wychowankéw w zakresie obowigzkéw stuzbowych, zawodowych wyznaczo-
nych cztonkéw;

ztozenie wniosku o odwotanie cztonkoéw zespotu w przypadku zaistnienia okoliczno-
$ci uzasadniajqgcych ich odwotanie;

w sytuacjach odwotania — wyznaczenia i zgtoszenia nowego przedstawiciela na
cztonka zespotu w terminie 7 dni od dnia odwotania;

zapewnienia podjecia czynnosci zwigzanych z usamodzielnieniem wychowanka, w ra-
mach kompetencji reprezentowanego podmiotu, zgodnie z ustaleniami Zespotu.

§3

. Gtéwnymi zadaniami Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw bedzie:

infegrowanie i koordynowanie dziatan podmiotéw, ktérych przedstawiciele wchodzg
wsktad Zespotu, a takze innych specjalistéw w zakresie pomocy osobom usamodziel-
niajgcym sie, w szczegolnosci przez:

1)

6)

diagnozowanie probleméw wychowankéw opuszczajgeych placowki opiekunczo-
-wychowawcze i rodziny zastepcze;

kwalifikowanie oséb do petnienia funkcji Mentora Usamodzielnienia i Opiekuna
Biznesowego;

przydzielanie Mentorow Usamodzielnienia i Opiekunéw Biznesowych do poszczegol-
nych wychowankéw;

kierowanie wychowankéw do Centrum Rozwoju Osobistego, Klubu Pomocy Kole-
zenskiej PRACA, Kolezenskiej Grupy Wsparcia;

nadzorowanie pracy Mentora Usamodzielnienia, Opiekuna Biznesowego, Centrum
Rozwoju Osobistego, Klubu Pomocy Kolezenskiej PRACA, Kolezenskiej Grupy Wspar-
cia;

pozyskiwanie mieszkan dla wychowankéw oraz kwalifikowanie wychowankéw do
mieszkan na czas okreslony.

Siedzibg Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw bedzie Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie W ......cccooiiiiinns Ule o .

§4

Wyrazamy nadzieje, ze praca Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw przy-
czyni sie w duzym stopniu do wsparcia i pomocy wychowankom opuszczajgcym placéwki
opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze.

Porozumienie sporzgdzono w ......... iednobrzmiqcych egzemplarzach po jednym dla kaz-
dej ze stron.
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Podpisy wszystkich stron porozumienia

Lp. Imie i nazwisko Instytucja publiczna/firma/organizacja Podpis
1 Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w ......
2 Powiatowy Urzqd Pracy w ......

3 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznejw ......
4 Gminny Osrodek Pomocy w ......
5 Gminny Osrodek Pomocy w ......
6

7

8

9

10

11

12

Data oo
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DYREKTORA

WZOR
ZARZADZENIE NR ......... [enin..

zdnia coooeeiieinn.

W SPRAWIE POWOLANIA CZEONKOW POWIATOWEGO ZESPOtU

USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKOW

Na podstawie art. 180 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (Dz.U. 22011 r. Nr 149, poz. 887 z pdzn. zm.) zarzqdza sie, co nastepuje:

81

Powotuje sie 12-osobowy Powiatowy Zespdt Usamodzielniania Wychowankoéw, dziatajg-
cy na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze,
zwany dalej ,Zespotem”, w sktadzie:

|. Przedstawiciele instytucji publicznych

Powiatowe Centrum Pomocy Rodziniew .....................

§ 2

Zarzqdzenie wchodzi w zycie z dniem podijecia.

80

Dyrektor PCPR
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WZOR

ZARZADZENIE NR ...... [eeinn.
DYREKTORA PCPR .....cvviieiiiiiiann,
zdnia .coooeeiiiinn

W SPRAWIE ZATWIERDZENIA ,REGULAMINU WSPOLPRACY )
POWIATOWEGO ZESPOtU USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKOW”

Na podstawie art. 180 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i sys-
temie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r. Nr 149, poz. 887 z pbdzn. zm.) zarzqdza sie, co
nastepuje:

81
Zatwierdzam ,Regulamin wspotpracy Powiatowy Zespot Usamodzielniania Wychowankéw”

pracujgcego na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny
zastepcze, stanowiqcy zatgeznik do zarzgdzenia.

§ 2

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Dyrektor PCPR ...
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Zatgcznik do Zarzgdzenia Nr ... /...... Dyrektora z dnia .........

WZOR

,REGULAMIN WSPOLPRACY
POWIATOWEGO ZESPOtU USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKOW”
PRACUJACEGO NA RZECZ OSOB OPUSZCZAJACYCH
PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE | RODZINY ZASTEPCZE

Postanowienia ogdlne

&1
1. Podstawg prawng dziatania ,Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw”

pracujgcego na rzecz oséb opuszczajgeych placowki opiekunczo-wychowawcze i rodzi-
ny zastepcze jest:

1) Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzqdzie powiatowym (Dz.U. z 2001 r.
Nr 142, poz. 1592 z pézn. zm.);

2) Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2009 r. Nr 175,
poz. 1362 z pézn. zm.);

3) Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U.z2011 r. Nr 149, poz. 887 z pbézn. zm.);

4) Zarzqdzenie Starosty z dnia ........... ;

5) Porozumienie z dnia ................ zawartego pomiedzy Powiatowy Centrum Pomocy
Rodzinie w ...l a sygnatariuszami podejmujgcymi wspodtprace w ra-
mach wsparcia wychowankéw opuszczajgeych placéwki wychowawczo-opiekuncze
i rodziny zastepcze w Powiecie .........cccceeuviiinnnnns .

2. Zespot nie posiada osobowosci prawnej, jest strukturg niezalezng, dziata na zasadzie
dobrowolnosci, spotecznego wktadu pracy na rzecz osdb opuszczajgeych placéwki
opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze.

3. llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1) Zespole — oznacza to ,Powiatowy Zespdt Usamodzielniania Wychowankéw” pra-
cujqcy na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki opiekunczo-wychowawcze i rodziny
zastepcze;

2) Przewodniczgcym, Zastepcy Przewodniczqcego, Sekretarzu — oznacza to Przewod-
niczqcego, Zastepce Przewodniczgcego i Sekretarza Powiatowego Zespotu Usamo-
dzielniania Wychowankéw;

3) Cztonku — oznacza to cztonka Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowan-
kow.

Cztonkowie Zespotu — tryb i sposéb ich powotywania i odwotywania

§2
1. Regulamin ustala tryb wspétpracy i dziatania ,,Powiatowego Zespotu Usamodzielnia-
nia Wychowankéw” pracujgcego na rzecz oséb opuszczajgeych placéwki opiekunczo-
-wychowawcze i rodziny zastepcze.
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2. W sktad Zespotu wchodzq przedstawiciele instytucji publicznych, przed5|¢b|ors’rw i orga-
nizacji pozarzqdowych dziatajgcych na terenie Powiatu .....................:

1) Przedstawiciele instytucji publicznych dziatajgcych na terenie Powiatu .................. -
7 przedstawicieli w tym:

— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie — 2 osoby,
— Powiatowy Urzqd Pracy — 2 osoby,
— Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej — 1 osoba,
— Gminne Osrodki Pomocy Spotecznej — 2 osoby;
2) Przedsiebiorstwa — 3 przedstawicieli;
3) Organizacje pozarzqdowe — 2 przedstawicieli.
3. Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw powinien sktada¢ sie z mini-
mum 12 oséb.

4. W uzasadnionych przypadkach Dyrektor ........................ moze poszerzy¢ sktad Po-
wiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw o przedstawicieli (ekspertéw)
podmiotéw innych niz okreslone w zarzqdzeniu.

5. Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw dziata na podstawie porozu-
mienia zawartego miedzy PCPR ............................ a podmiotami/jednostkami, kto-
rych przedstawiciele zostali delegowani do Zespotu.

6. Sktad Zespotu jest powotywany na podstawie zarzqdzenia Dyrektora PCPR.

7. Osoby wchodzgce w sktad Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw
wspdtpracujq ze sobg w sposéb skoordynowany i efektywny.

8. Kadencja Zespotu trwa 3 lata.

9. Pierwsze posiedzenie Zespotu zwotuje Dyrektor PCPR.

10.Przewodniczgcy Zespotu jest wybierany na 3-letniq kadencje na pierwszym posiedzeniu
Zespotu spoéréd jego cztonkow, wiekszosciq gtosow w gtosowaniu jawnym.

11. Na wniosek przewodniczqcego, podczas pierwszego posiedzenia Zespotu wybierany jest

zastepca przewodniczgcego oraz sekretarz Zespotu, sposréd jego cztonkédw wiekszoscig
gtoséw w jawnym gtosowaniu.

12. O wyborze Przewodniczqcego, zastepczy przewodniczqcego i sekretarza Powiatowego
Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw zostaje pisemnie powiadomiony Dyrektor

PCPR.

Cele Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw

§3
1. Celem Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankoéw jest zwiekszenie koor-
dynacji i spéjnosci dziatan publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy, pomocy
i integracji spofecznej z przedsiebiorstwami na rzecz wsparcia oséb opuszczajgeych
placowki opiekunczo-wychowawcze i rodziny zastepcze.

2. Cele szczegotowe:
1) ograniczenie marginalizacji wychowankoéw;
2) podniesienie kompleksowosci i indywidualizacji wsparcia;
3) ograniczenie poczucia zagubienia przez podniesienie motywacji do pracy i nauki;
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4) podniesienie aktywnos$ci spoteczno-zawodowe| poprzez wspdtprace publicznych i nie-
publicznych instytucji rynku pracy, pomocy i integracji spotecznej z przedsiebiorstwa.

Zadania Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw

§ 4

. Cel Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw realizowane sq poprzez

nastepujgce zadania:

1) diagnozowanie probleméw wychowankéw opuszczajgeych placéwki opiekunczo-
-wychowawcze i rodziny zastepcze;

2) kwalifikowanie oséb do petnienia funkcji Mentora Usamodzielnienia i Opiekuna Biz-
nesowego;

3) przydzielanie Mentoréw i Opiekunéw do poszczegdlnych wychowankéw;

4) kierowanie wychowankéw do Centrum Rozwoju Osobistego, Klubu Pomocy Kole-
zenskiej PRACA, Kolezenskiej Grupy Wsparcia;

5) nadzorowanie pracy Mentora Usamodzielnienia, Opiekuna Biznesowego, Cen-
trum Rozwoju Osobistego, Klubu Pomocy Kolezenskiej PRACA, Kolezenskiej Grupy
Wsparcia;

6) pozyskiwanie mieszkan dla wychowankéw oraz kwalifikowanie wychowankéw do
mieszkan na czas okreslony.

Wyniki ustalen Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw kieruje sie za
posrednictwem Przewodniczqcego Zespotu do zainteresowanych jednostek, ktérych do-
tyczq ustalenia:

1) PCPR, PUR, OPS;

) Mentora Usamodzielnienia;

) Opiekuna Biznesowego;
4) Centrum Rozwoju Osobistego;

) Klubu Pomocy Kolezenskiej PRACA;
6) Kolezenskiej Grupy Wsparcia.

. Adresatami dziatan podejmowanych przez Powiatowego Zespotu Usamodzielniania

Wychowankow sq:

1) wychowankowie bedqgcy w procesie usamodzielniania i przygotowujqcych sie do
opuszczenia placéwki opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastepczych;

2) spoteczno$¢ lokalna.

. W ramach Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw realizowane mogg

by¢ takze:
1) tworzone lokalne programy i kampanie na rzecz wychowankéw opuszczajgeych pla-
cowki wychowawczo-opiekuncze i rodziny zastepcze;

2) inicjowanie badan, diagnoz oraz ekspertyz wspierajgcych prace Powiatowego Ze-
spotu Usamodzielniania Wychowankow.
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Tryb i sposéb odwotywania cztonkéw
Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw

85
1. Dyrektor .................. moze odwota¢ cztonka Powiatowego Zespotu Usamodzielniania
Wychowankéw w nastepujgeych przypadkach:

1) na wniosek cztonka;

2) na wniosek instytucji, ktéra delegowata go do pracy w Powiatowym Zespole Usamo-
dzielniania Wychowankéw;

3) na wniosek Przewodniczgcego Zespotu w uzasadnionych przypadkach.

2. Uzupetnienie sktadu Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw odbywa
sie w trybie i na zasadach wtasciwych dla powotania cztonka Powiatowego Zespotu Usa-
modzielniania Wychowankow.

3. Przewodniczqgcy Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw moze zosta¢
odwotany na podstawie:

1) swojej pisemnej rezygnacji;
2) uzasadnionego pisemnego wniosku jednego z cztonkow Zespotu;

3) z urzedu przez Dyrektora ............cccoooee. — w przypadku niewtasciwego wywig-
zywania sie z powierzonych obowigzkéw.

4. Odwotanie Przewodniczqcego w przypadku opisanym w pkt. 2 nastepuje w wyniku gto-
sowania tajnego zwyktqg wigkszosciq gtoséw i skutkuje koniecznosciq wybrania nowego
Przewodniczqcego.

5. Zastepca Przewodniczgcego oraz Sekretarz Powiatowego Zespotu Usamodzielniania
Wychowankéw mogq zosta¢ odwotani na podstawie:

1) swoijej pisemnej rezygnacji,
2) uzasadnionego pisemnego wniosku jednego z cztonkéw Powiatowego Zespotu Usa-
modzielniania Wychowankow.

6. Odwotanie Zastepcy Przewodniczqcego oraz Sekretarza w przypadku opisanym w pkt. 2
nastepuje w wyniku gtosowania tajnego zwyktq wiekszosciq gtosow i skutkuje koniecz-
nosciq wybierania nowego Zastepcy Przewodniczqcego i Sekretarza.

Kompetencje Przewodniczqcego, Zastepcy Przewodniczqcego
oraz Sekretarza Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw

86
1. Przewodniczgcy Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankow kieruje i koor-
dynuje prace Zespotu:
1) zwotuje posiedzenia w ustalonych terminach (co najmniej 2 razy w miesigcu);
) prowadzi posiedzenia Zespotu;
3) ustala porzqdek posiedzenia Zespotu;
)

dokonuje oceny realizacji zadan Zespotu oraz w razie potrzeby proponuje niezbed-
ne korekty;

5) odpowiada za gromadzenie i kompletowanie petnej dokumentacji z przebiegu prac
Zespotu;
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6) gromadzi w celach statystycznych i ewakuacyjnych dane dotyczgce m.in. Mentoréw
Usamodzielnienia, Opiekunéw Biznesowych, Kolezenskiej Grupy Wsparcia, Klubu
Pomocy Kolezenskiej PRACA i Centrum Rozwoju Osobistego. W oparciu o zebrane
dane dokonuije oceny i realizacji zadan oraz w razie potrzeby, proponuije niezbedne
korekty;

7) z kazdego spotkania sporzqdza raport;
8) sporzqdza sprawozdanie z pracy Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wycho-

wankoéw i przedktada je Dyrektorowi PCPR ..o do 31 stycznia roku
nastepnego po roku, ktérego sprawozdanie dotyczy — sprawozdanie roczne.

. Zastepca Przewodniczqcego:

1) zwotuje i prowadzi posiedzenia Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowan-
kéw w przypadku nieobecnosci Przewodniczgcego;

2) przejmuje obowiqgzki Przewodniczqcego w przypadku jego nieobecnosci;

3) wykonuje prace administracyjne wchodzgce w zakres kompetencji Sekretarza pod-
czas jego nieobecnosci inne prace zlecone przez Przewodniczgcego.

Sekretarz Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankow:

1) przejmuje obowigzki Przewodniczqcego w przypadku nieobecnosci Przewodniczgce-
go i Zastepcy Przewodniczqcego;

2) sporzqdza protokoty/raporty z kazdego posiedzenia Powiatowego Zespotu Usamo-
dzielniania Wychowankéw;

3) przygotowuije i dotgcza do raportu listy obecnosci z posiedzen Zespotu;
4) przeprowadza gtosowania na posiedzeniach Zespotéw;
5) sporzqdza i prowadzi korespondencje Zespotu.

Funkcjonowanie i organizacja
Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw

87

. Zespét dziata przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie W .......evveviviiiiiiiiins

przy Ul , ktére zapewnia jego obstuge administracyjng.
Posiedzenia Zespotu odbywaiq sie, co najmniej 2 razy w miesiqcu lub czesciej na wnio-
sek przynajmniej potowy cztonkéw Zespotu.

Wszystkich cztonkéw Zespotu obowiqzuje zasada tajnosci informacji przekazywanych
w ramach prac Zespotu.

. Prace Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw sq prowadzone, jezeli

w posiedzeniu wezmie udziat przynajmniej potowa cztonkéw Zespotu. W przypadku bra-
ku wymaganej liczby cztonkéw Przewodniczgey wyznacza kolejny termin posiedzenia.
W przypadku niemoznosci wziecia udziatu w posiedzeniu Zespotu, cztonek ma obowig-
zek zawiadomi¢ o tym Przewodniczqcego lub osobe go zastepujqcg.

Decyzje dotyczqce prac Zespotu podejmowane sq zwyktq wiekszoscig gtosow, w gtoso-
waniu jownym. W przypadku réwnej ilosci gtosow decydujgcey gtos nalezy do Przewod-
niczqcego.

. Czonkowie Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw wykonujq swoje

zadania w ramach obowigzkéw stuzbowych lub zawodowych bqgdz spotecznie.
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8. Dokumentacije posiedzenia Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw sta-
nowi protokét/raport z posiedzenia Zespotu oraz lista obecnosci.

9. Dokumentacja, o ktorej mowa w ust. 10 jest gromadzona w siedzibie PCPRw ...............
10. Zespét wspdtpracuije z:
1

usamodzielnianymi wychowankami;

0

Opiekunami Biznesowymi;

)
2) placéwkami opiekunczo-wychowawczymi;
3) rodzinami zastepczymi;
4) rodzicami biologicznymi;
5) Opiekunem Usamodzielnia;
6) szkotami;
7) Mentorami Usamodzielnienia;
)
)

O

Centrum Rozwoju Osobistego;

10) Klubem Pomocy Kolezenskiej PRACA;
11) Kolezenskg Grupg Wsparcia;

12) innymi instytucjami i podmiotami.

Postanowienia koricowe
§8
1. Zmiana sktadu osobowego Zespotu nastepuije zarzqdzeniem Dyrektora .................

2. W celu zapewnienia profesjonalnego dziatania Powiatowego Zespotu Usamodzielnia-
nia Wychowankéw cztonkowie Zespotu uczestniczg w szkoleniach, warsztatach i konfe-
rencjach.

3. Zmiany do niniejszego regulaminu na wniosek Zespotu wprowadza Dyrektor odpowied-
nim zarzqdzeniem.

4. Wszyscy cztonkowie Zespotu sq obowigzani do zachowania tajemnicy danych osobo-
wych pozyskiwanych w zwigzku z pracq w Zespole oraz ich zabezpieczenie po zakoncze-
Oniu pracy.

§9

Zmiany w niniejszym regulaminie dokonywane sq w trybie jego uchwalenia.
Regulamin wchodzi w zycie dnia .......ccooeeeeeii
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WZOR
Imie nazwisko: L
Adres:
Instytucja, ktéra deleguje: ...
OSWIADCZENIE

Ja, nize] podpisany/POAPISANG .......iuiiiiiiiiiiiiiiiii e
legitymujqcy/legitymujgca sie dowodem osobistym nr ...

WYAQNYM PIZEZ .oooiiiiiiiiiiiiiiiii , bedqc przedstawicielem in-
stytucji/firmy/organizacji oddelegowanym/oddelegowang na mocy porozumienia zawar-
tego przez Dyrektorem PCPR .........cccccvvvvviiiiiiiiiiiinn, z instytucjq, ktorg reprezentuje do

pracy Powiatowego Zespotu Usamodzielniania Wychowankéw po zapoznaniu sie z tresciq
art. 266 § 1 Kodeksu karnego, ktéry stanowi: ,Kto wbrew przepisom ustawy lub przyjetemu
na siebie zobowigzaniu z petniong funkcjg, wykonywang pracg, dziatalnoscig spoteczng,
gospodarczq lub naukowq podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnoséci albo pozbawie-
nia wolnoséci do lat 2”.

Oswiadczam, ze zachowam poufnos¢ informacii i danych, ktére uzyskatem/uzyskatam
przy realizacji zadan w Powiatowym Zespole Usamodzielniania Wychowankéw pracujgcym
na rzecz wychowankow opuszczajgeych placowki opiekuriczo-wychowawcze i rodziny za-
stepcze oraz ze znane sq mi przepisy o odpowiedzialnosci karnej za udostepnianie danych
osobowych lub umozliwienie do nich dostepu oséb nieuprawnionych

Zobowigzanie to dotyczy réwniez okresu po ustaniu cztonkostwa w Zespole.

(czytelny podpis)

Ponadto wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu realizaciji
zadan zespotu.

Potwierdzam przyjecie o$wiadczenia.

Przewodniczqcy Powiatowego Zespotu
Usamodzielniania Wychowankéw
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WZOR
Miejscowos¢, dnia ...l
WNIOSEK
Whioskuje o zwotanie w dniu ....................L. spotkania cztonkéw Powiatowego Zespotu
Usamodzielniania Wychowankéw w sprawie wychowanka/wychowanki .........ccccccvveiinn.
....................................................... Nr PESEL .................................... przeby-
wajgcego w placéwee opiekunczo-wychowawczej/rodzinie zastepcze| .......cooeeeeeiiiiiiiiinin.
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Zatgcznik nr 9
WZOR

Miejscowos¢, dnia .......eevvveeiieiineinnnns

RAPORT/PROTOKOL Z POSIEDZENIA ]
POWIATOWEGO ZESPOtU USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKOW

Odbytego dnia ...

Lp. | Sktad Zespotu obecnego na posiedzeniu Zaproszeni goscie/eksperci

—_

O |00 | N[O~




Zatqcznik nr 9

o1 oY g4 Lo Tl [ OO

Podziat i harmonogram realizacji zadan

Lp. Zadanie Odpowiedzialny Termin
1
2
3
Termin nastepnego SPOTKANIA: .. ... ....iiiiiii

Czytelny podpis obecnych na posiedzeniu
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WZOR

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI )
POWIATOWEGO ZESPOtU USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKOW

ZAOKRES ..o
Sktad Zespotu
Lp. Imie i nazwisko Instytucja
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
Liczba posiedzen Zespotu ...................
Liczba prowadzonych spraw .......... , wtym: zakonczonych ........ , w trakcie realizacji .........

Rezultaty prac Zespotu:
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Whioski dotyczgce funkcjonowania Zespotu:

(miejscowos$¢, data, podpis Przewodniczqcego)



Zatgcznik nr 11
INDYWIDUALNY PLAN DZIAtANIA

DANE UCZESTNIKA
Imie i NAZWISKO ... .o

Adres zamieszkania ...oooee e

KROK 1: POZNAJ SIEBIE

Moje zainteresowania:
Co lubig i umiem robi¢2
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Moje zdolnosci:
Odpowiedz na pytania:
Co umiem robi¢ najlepiej?2

LIPS
Co mi zawsze najlepiej wychodzito?

D
Jakie czynnosci nie sprawiajg mi zadnych trudnosci?

S

Moje umiejetnosci:
W tabeli ponizej znajdziesz przyktady umiejetnosci uniwersalnych. Zaznacz, w jaki sposéb
odnoszq sie do Ciebie w skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznacza — nie umiem, 5 — umiem bardzo

dobrze)

Umiejetnosci interpersonalne, zwigzane z kontaktem
z ludZmi

Doradzanie

Negocjowanie

Organizowanie pracy grupy

Prowadzenie dyskusji w grupie

Przekonywanie

Przewodzenie, bycie liderem

Stuchanie

Sprzedawanie/promowanie produktow

Uczenie innych, przekazywanie wiedzy

Wspotpraca z innymi

Wykonywanie polecen

Wystepowanie publiczne

Zarzqdzanie pracg grupy

Umiejetnosci pracy z danymi, nowymi informacjami 1 2 3 4 5

Analizowanie faktéw

Graficzna prezentacja danych

Gromadzenie danych w komputerze

Interpretacja i wycigganie wnioskéw
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Obserwowanie ludzi i rzeczy

Obstuga nowosci technicznych

Poréwnywanie faktow

Prowadzenie obliczenn matematycznych

Prowadzenie wywiadow

Ttumaczenie zjawisk

Wyszukiwanie informacji

Zapamietywanie faktéw, dat, liczb, zjawisk

Umiejetnosci manualne, techniczne, sprawnos¢ fizyczna 1 2 3 4 5

Dbatos¢ o przedmioty

Hodowla zwierzqgt

Kierowanie autem

Koordynacja wzrokowo-ruchowa

Montowanie, sktadanie drobnych rzeczy

Postugiwanie sie narzedziami

Przygotowywanie jedzenia

Sita i wytrzymatoé¢

Szybkos¢

Uprawa i pielegnacja roslin

Wykonywanie drobnych napraw

Wykonywanie drobnych prac remontowych

Zreczne rece, precyzja wykonywania czynnosci

Moje cechy charakteru:

Cechy, ktére zaliczam Moge je wykorzystaé w nastepujgcych
do swoich mocnych stron: zawodach/stanowiskach pracy:
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Cechy, ktére zaliczam
do swoich stabosci:

Popracuje nad nimi, poprzez:

Moj system wartosci:
W tabeli ponizej znajdziesz przyktady wartosci zwigzanych z pracq. Zaznacz przy kazdej
z nich nasilenie waznosci, gdzie 1 oznacza mato wazne, a 5 oznacza bardzo wazne.

Lp. W pracy zawodowej wazne jest dla mnie: W stopniu:
1 Awans zawodowy 12 3 45
2 Bezpieczenstwo i stabilizacja 12 3 45
3 Bycie wtasnym szefem 1 2 3 45
4 Mozliwo$¢ pogodzenia pracy z zyciem rodzinnym 12 3 45
5 Niezaleznos¢ 12 3 45
6 Odpowiedzialnos¢ 1 2 3 45
7 Pieniqdze 12 3 45
8 Poswiecenie dla innych ludzi 12 3 45
9 Pozycja spoteczna 1 2 3 45
10 | Praca w zespole 1 2 3 45
11 Przyjazn 12 3 45
12 | Przywédztwo i podejmowanie decyzji 1 2 3 45
13 | Realizowanie marzen 12 3 45
14 | Samodzielnos¢ 1 2 3 45
15 | Satysfakcja z pracy 1 2 3 45
16 | Tworzenie nowych rzeczy 1 2 3 45
17 | Wyzwania i zycie pod presjq 1 2 3 45
Q7
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KROK 2: OKRESL SWOJE AKTUALNE POtOZENIE

W jakiej szkole jestem? W ktorej klasie?

Czy jestem zadowolony/zadowolona ze swego wyboru? Jedli nie, to jaki kierunek wybratbym/
wybratabym teraz?

KROK 3: PRZESLEDZ SCIEZKI KSZTALCENIA | MOZLIWOSCI PODNOSZENIA
SWOICH KWALIFIKACJI

JESli ChCE ZOSTAC: L.

Musze zdoby¢:
Wyksztatcenie:
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KROK 4: WEASCIWIE OKRESL CEL | OBIERZ STRATEGIE DZIALANIA

W swoim zyciu chciatbym/chciatabym osiggngé:

KROK 5: PODSUMOWANIE

Moj gtéwny cel edukacyjny/zawodowy to:

Data i podpis Podpis osoby
doradcy zawodowego korzystajqcej z ustugi
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Zatgcznik nr 12

INDYWIDUALNY PROGRAM USAMODZIELNIENIA

(opracowuje osoba usamodzielniana wspdlnie z opiekunem usamodzielnienia
lub z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej)

I. INFORMACIJE ZWIAZANE Z OSOBA USAMODZIELNIANA:
IME T NMOZWISKO .

DatQ i MIESCE UMOTZENMIA ...

Il. DANE DOTYCZACE PIECZY ZASTEPCZEJ:
Nazwa placOWki i adres: ...
Data umieszczenia WyChOWaNKQ .........ieiiii

postanowienie Sqdu Rejonowego w ... zdnia ...
sygn. akt ...

Osoba uczestniczgca w usamodzielnieniu ze strony placéwki:

IMIE I NAZWISKO L..oiiiiiiiiii, funkcja v
adres kontaktowy ... tel o
Zakres i rodzaj pomocy oferowany przez placéwke osobie usamodzielniane;:

[ll. POPRZEDNIE MIEJSCA POBYTU WYCHOWANKA W PIECZY ZASTEPCZEJ:

(w innej formie rodzinnej pieczy zastepczej lub innej placéwce) oraz okresy pobytu:

o) IR SSPPPPN od i do i
(rodzinna piecza zastepcza lub nazwa i adres placéwki)

D) e od i do i
(rodzina piecza zastepcza lub nazwa i adres placéwki)

) e od cooeeiiii do oo

(rodzina piecza zastepcza lub nazwa i adres placéwki)
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IV. DANE DOTYCZACE OPIEKUNA USAMODZIELNIENIA:

IMIE T NAZWISKO i
Stopien pokrewienstwa/funkcja w placOWEe ..........oooiiiiiiiiii
Adres i telefon kontaktowy ... ...
Zakres i rodzaj oferowane] POMOCY ........o.iuii i

V. OCENA SYTUACIJI ZYCIOWEJ OSOBY USAMODZIELNIANEJ, W TYM:

1. Przyczyny trudnej sytuacji zyciowe;j.

2. Mozliwosci osoby usamodzielnianej pozwalajgcych na rozwigzanie trudnej sytuacji zycio-
wej.

3. Ograniczenia osoby usamodzielnianej i barier w $rodowisku powodujgcych utrudnienia
w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowe;.

SYTUACIJA RODZINNA

Nalezy uwzgledni¢: dane o rodzicach (czy zyjq, czy mieszkajq razem, czy zatozyli nowe rodziny,
warunki mieszkaniowe rodzicéw, stan ich zdrowia, czy kontaktujq sie z osobg usamodzielniang,
czy majq mozliwosci pomocy), dane o dziadkach, o rodzeristwie lub innych osobach znaczqcych
dla osoby usamodzielnianej z dalszej rodziny lub oséb zaprzyjaznionych.

SYTUACJA MIESZKANIOWA

Nalezy uwzgledni¢ miejsce aktualnego zamieszkania, adres zameldowania, mozliwo$¢ zamiesz-
kania w mieszkaniu rodzicéw, dziadkéw lub dalszej rodziny, planowane miejsce zamieszkania po
opuszczeniu placéwki, inne informacje istotne dla wyjasnienia sytuacji mieszkaniowe.
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SYTUACJA ZAWODOWA

Nalezy uwzgledni¢: ukoriczone szkoty, etap ksztatcenia, na ktérym znajduje sie osoba usamo-
dzielniana w chwili opracowaniu programu, plany dotyczgce ksztatceni, w tym szkofy i kursy,
posiadane kwalifikacje zawodowe, ukonczone kursy, informacja o planach dotyczqcych zatrud-
nienia, inne istotne dane tj. umiejetnosci, zainteresowania.

SYTUACJA ZDROWOTNA

Nalezy uwzgledni¢: stan zdrowia, szczegétowe wymagania zwiqgzane ze stanem zdrowia, upraw-
nienia do ubezpieczenia zdrowotnego po opuszczeniu pieczy zastepczej, posiadanie orzeczenia
o niepetnosprawnosci (np. z jakiego tytutu posiada osoba usamodzielniana ubezpieczenie).

SYTUACJA DOCHODOWA/POZOSTALE INFORMACIE

Nalezy uwzgledni¢: dochody osoby usamodzielnianej, zasoby materialne, posiadany majgtek
(np. wyposazenie domu), mozliwos¢ uzyskania pomocy materialnej ze strony rodziny lub innych
0séb.
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VI. INDYWIDUALNY PROGRAM USAMODZIELNIENIA | JEGO STRUKTURYZACIJA
W CZASIE

Osoby Terminy realizacji

Sposéb i forma realizacji odpowiedzialne oraz | (lub czestotliwosé

(podejmowane dziatania, co nalezy zrobic) osoby i instytucje podejmowanych
wspomagajgce dziatan)

I. Zakres wspétdziatania osoby usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia

Zaznajomienie sie z dokumentacjq i drogg opiekun
zyciowq osoby usamodzielniane; usamodzielnienia

Wspieranie osoby usamodzielnianej w kontaktach | opiekun
z rodzing, fj.: usamodezielnienia
e osoba

(imie i nazwisko osoby — stopieri pokrewierstwa, adres) usamodzielniana

(imie i nazwisko osoby — stopieri pokrewienistwa, adres)

Rozmowy na temat mozliwosci uzyskania wspar-
cia od innych oséb

(imie i nazwisko osoby, adres/instytucja)
Nawigzanie kontaktu/stata wspétpraca
— ze szkotq, do ktére| uczeszcza/rozpocznie
nauke wychowanek
— z pracownikiem socjalnym/asystentem rodziny
wtasciwym ze wzgledu na miejsce osiedlenia sie
osoby usamodzielnianej
— z innymi instytucjami, np. Wydziatem Spraw
Mieszkaniowych przy Urzedzie Miasta/Gminy itp.

(inna instytucja)

Stata wspétpraca z Powiatowym Centrum opiekun stata wspotpraca
Pomocy Rodziniew ................ w szczegélnodci | usamodzielnienia
z pracownikami ds. usamodzielnien osoba

usamodzielniana

Pomoc we wtasciwym wykorzystaniu przez osobe | opiekun
usamodzielniang pomocy na zagospodarowanie | usamodzielnienia
oraz pomocy pienieznej na usamodzielnienie

Dokonywanie modyfikacji indywidualnego pro- opiekun w miare potrzeby
gramu usamodzielnienia w porozumieniu usamodzielnienia
z opiekunem usamodzielnienia osoba

usamodzielniana
pracownik PCPR
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Ocena czgstkowa indywidualnego programu
usamodzielnienia, co najmniej 1 raz w roku
w porozumieniu z opiekunem usamodzielnienia

opiekun
usamodzielnienia
osoba
usamodzielniana

pracownik PCPR

co najmniej 1 raz
w roku

Ochrona zdrowia

Ustalenie uprawnien do ubezpieczenia osoba
zdrowotnego (np. z tytutu renty rodzinnej, usamodzielniana
rejestracji w Urzedzie Pracy, nauki w systemie
dziennym — zgtoszenie ww. informacji w szkole)
(wpisa¢, z jakiego tytutu)
Wybor przychodni i lekarza rodzinnego osoba
............................................................. usamodzielniana
(wpisa¢ nazwe i adres przychodni)
Ustalenie koniecznosci leczenia specjalistycznego | osoba
....................................................................... usamodzielniana
(wpisa¢ u jakiego specjalisty)
Kontynuowanie leczenia u specjalisty: osoba
....................................................................... usamodzielniana
(wpisa¢ u jakiego specjalisty)
Ztozenie wniosku do komisji orzekajgcej osoba
o stopniu niepetnosprawnosci usamodzielniana
Zatatwianie spraw zwigzanych z uzyskaniem osoba
renty socjalnej usamodzielniana
Zatatwianie spraw zwigzanych z uzyskaniem osoba
zasitku pielegnacyjnego usamodzielniana
INNE: osoba
............................................................ usamodzielniana




Zatqcznik nr |2

Pomoc w uzyskaniu przystugujgcych $wiadczen

Zaznajomienie sie z przepisami dotyczgcymi osoba
mozliwosci uzyskania pomocy usamodzielniana
w usamodzielnieniu $wiadczonej na podstawie opiekun
obowigzujgcych przepisow usamodezielnienia
Nawigzanie kontaktu i rozmowa z wtasciwym osoba
pracownikiem socjalnym. usamodzielniana
Uzyskanie informacji na temat mozliwosci opiekun
ofrzymania innych przystugujgcych uprawnien usamodezielnienia
i $wiadczen
Wystgpienie z wnioskiem o przyznanie pomocy osoba
na kontynuowanie nauki do usamodzielniana
............................................................. opiekun

(wpisa¢ wilasciwe do przyznania PCPR) usamodzielnienia

Dotqczy¢ do wniosku zaswiadczenie szkolne,
numer rachunku bankowego lub inne dokumenty
uzgodnione z PCPR

Wystgpienie z wnioskiem o przyznanie pomocy osoba

na zagospodarowanie — zgodnie z ustaleniami usamodzielniana
dokonanymi pomiedzy osobg usamodzielniang, | opiekun
opiekunem usamodzielnienia oraz wtasciwym usamodzielnienia
PCPR

(wpisa¢ wiasciwe do przyznania PCPR)

Wystgpienie z wnioskiem o przyznanie pomocy osoba
na usamodzielnienie do usamodzielniana
............................................................. opiekun

(wpisa¢ wilasciwe do przyznania PCPR) usamodzielnienia

Ustalenie rodzaju i zakresu potrzeb, na ktére ma
by¢ przyznana pomoc na usamodzielnienie

Inne $wiadczenia: osoba
............................................................ usamodzielniana

Il. Sposéb uzyskanie wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych

Ukonczenie szkoty, do ktére| obecnie uczeszcza osoba
wychowanek usamodzielniana

(nazwa szkoty)

w systemie dziennym — wieczorowym — zaocznym
Regularne uczeszczanie na zajecia szkolne.
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Podjecie Nnauki W ......uvviiiiiiiiii osoba
...................................................................... usamodzielniana
(nazwa szkoty lub uczelni)

w systemie dziennym — wieczorowym — zaocznym
Regularne uczeszczanie na zajecia szkolne.

Podjecie nauki W .....evvviiiiiiiii osoba
...................................................................... usamodzielniana
(nazwa szkoty lub uczelni)

w systemie dziennym — wieczorowym — zaocznym
Regularne uczeszczanie na zajecia szkolne.

Podjecie nauki W ......evviiiiiiii osoba
...................................................................... usamodzielniana
(nazwa szkoty lub uczelni)

w systemie dziennym — wieczorowym — zaocznym
Regularne uczeszczanie na zajecia szkolne.

Przewidywalny termin ukonczenia nauki osoba
usamodzielniana

Zawieszenie pomocy pienieznej na osoba

kontynuowanie nauki: usamodzielniana

— przyczyny zawieszenia:
— sposéb postepowania w przezwyciezeniu
przyczyn zawieszenia:

W zakresie przygotowania do zawodu osoba
(formy pozaszkolne): usamodzielniana
— przyuczenie do zawodu

(nazwa i adres pracodawcy)

— przekwalifikowanie do zawodu

(nazwa i adres pracodawcy)
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Kursy jezykowe osoba
....................................................................... usamodzielniana
(nazwa kursu, poziom kursu)
(nazwa i adres instytucji szkolgcej)
Kursy komputerowe
(nazwa kursu, poziom kursu)
(nazwa i adres instytucji szkolgcej)
Inne
(nazwa kursu)

lll. Pomoc w podjecie zatrudnienia

Zgtoszenie sie do Urzedu Pracy w .................. osoba
usamodzielniana

Regularne wizyty w Urzedzie Pracy osoba
usamodzielniana

Dziatania wtasne dotyczqce poszukiwania pracy | osoba

poprzez: usamodzielniana

a) czytanie ogtoszen, umieszczanie ogtoszen

b) sktadanie ofert pracy

c) rozmowy z ewentualnym pracodawcq

d) inne

Skorzystanie z ustug doradcy zawodowego osoba
usamodzielniana

Skorzystanie z Klubu Pracy osoba
usamodzielniana

Wolontariat osoba
usamodzielniana

Inne osoba

............................................................ usamodzielniana
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IV. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych

Osiedlenie sie osoby usamodzielniane;j osoba

w powiecie innym niz miejsce zamieszkania usamodzielniana

przed umieszczeniem w pieczy zastepcze, 1.

Zamieszkanie u rodziny lub znajomych osoba

....................................................................... usamodzielniana

(poda¢ u kogo oraz adres zamieszkania)

Zamieszkanie we wtasnym mieszkaniu osoba

....................................................................... usamodzielniana
(poda¢ adres)

Zamieszkanie na stanciji osoba

....................................................................... usamodezielniana
(poda¢ adres)

a) poszukiwanie stancii,

b) uzgodnienia warunkéw wynajmowania stancji,

c) optata za stancje (poda¢ zrédto pozyskania

$rodkéw finansowych)

Zamieszkanie w bursie — internacie — akademiku* | osoba

....................................................................... usamodzielniana
(poda¢ adres)

w okresie od ... do i

Ztozenie w Urzedzie Miasta wniosku o przyznanie | osoba

mieszkania z zasoboéw gminy. usamodzielniana

Wizyty w UM w sprawie mieszkania

Starania o mieszkanie chronione. osoba

Ztozenie wniosku W ... usamodzielniana
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Zobowigzuije sie do:

1) przedktadania nie rzadziej niz raz na 6 miesiecy zaswiadczenia stwierdzajqg-
cego kontynuowanie nauki;

2) systematycznego uczestnictwa w zajeciach szkolnych;

3) czynienia postepdw w nauce, uzyskiwania zaliczer z przedmiotéw i egzami-
néw;

4) informowanie pracownika PCPRw .................. o kazdej zmianie zwiqzanej
z tokiem nauki.

Podpis osoby usamodzielnianej Podpis opiekuna usamodzielnienia
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Program usamodzielnienia wychowanka zostat opracowany dnia ........ccccceeiiiiiiiiinnnnnn.
przez:
Osoba usamodzielNiana ... ......ooeeiiii e

Koordynator pieCzy ZOSTEPCZE] ... . vvvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e
Opiekunusamodzielnienia. ... .....oii i

Wyrazam zgode na przetwarzanie przez PCPRw ................ moich danych osobowych dla
potrzeb pomocy spoteczne|. Zostatem/Zostatam poinformowany/poinformowana o prawie
wglqgdu do moich danych oraz prawie ich poprawiania.

Miejscowo$¢, dnia ...l

(czytelny podpis osoby usamodzielnianej)

Zobowiqzuije sie:

* do realizacji poszczegdlnych postanowien programu opracowanego wspdlnie
z opiekunem usamodzielnienia lub koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej;

* do okresowej oceny realizacji programu i uzgadniania jego modyfikacji z opie-
kunem usamodzielnienia lub koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej;

* po zakonczeniu realizacji programu usamodzielnienia do dokonania jego oce-
ny koncowe.

Miejscowo$¢, dnia ........ooviiiinl.

(czytelny podpis osoby usamodzielniane)

Zobowiqzuje sie:
* do okresowej oceny realizacji programu i uzgadniania jego modyfikacji z osobq
usamodzielniang;

* po zakonczeniu realizacji programu usamodzielnienia do dokonania jego oce-
ny koncowei.

Miejscowo$¢, dnia ...l

(podpis opiekuna usamodzielnienia)
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Zgodnie z art. 144 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze| (Dz.U. Nr 149, poz. 887 z pdzn. zm.) osoby usamodzielniane sq obowigzane
niezwlocznie poinformowaé organ, ktéry przyznat pomoc na usamodzielnienie i zagospo-
darowanie o kazdej zmianie w swojej sytuacji osobistej, dochodowej i majgtkowej, ktora
ma wptyw na prawo do tych $wiadczen.

Oswiadczam, ze zostatem zapoznany z ww. przepisem.

(czytelny podpis osoby usamodzielniane)

Art. 233 § 1 Kodeksu karnego: ,Kto sktadajgc zeznanie majgce stuzy¢ za dowdd w poste-
powaniu sgdowym lub innym postepowaniu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje
nieprawde lub zataja prawde — podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3“. Oswiad-
czam, ze zostatem zapoznany z ww. przepisem.

(czytelny podpis osoby usamodzielniane)

Zatwierdzam indywidualny program usamodzielnienia

Miejscowo$¢, dnia ........ccoviiiiiiiii,

(podpis Dyrektora PCPR)






